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Resumen

El siguiente trabajo presenta una revisión teórica de los aspectos que influyen en el aprendizaje
de los estudiantes y en la enseñanza de los profesores y la relación que se puede establecer entre
ambos. Para el desarrollo de esta investigación se aplicaron los cuestionarios validados para el
contexto colombiano conocidos como CEA Cuestionario de Enfoque de Aprendizaje y CEE
cuestionario de Enfoque de Enseñanza, instrumentos que permitieron identificar las
motivaciones, estrategias e intenciones que configuran el enfoque de aprendizaje de los
estudiantes y el enfoque de enseñanza de los profesores del III ciclo académico (grados quinto,
sexto y séptimo de la educación secundaria) participantes de la investigación.

Abstract

The following research presents a revision on a theoretical level of the aspects that have an
influence on the students’ learning and teachers’ teaching and how they interact between them.
To the develop this research were applied questionnaires validates to the Colombian context well
known as CEA Learning Approach Questionnaire and CEE Teaching Approach Questionnaire,
instruments that let to identify motivations, strategies and intentions to shape the students’
learning approach and teacher`s teaching approach in the III academic cycle ( fifth, sixth and
seventh grades) participants in this research.
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Capítulo 1
Introducción

En la actualidad el estudio del aprendizaje desde la perspectiva del estudiante ha cobrado una
gran importancia ya que es este quien da sentido a los materiales y a los contenidos que procesa,
les otorga significado y finalmente, decide qué es lo que tiene que aprender, así como la manera
propia y particular para hacerlo. Lo anterior genera que se tome en consideración el protagonismo
del estudiante en relación con el contexto y la enseñanza.

De la misma manera, se toma en consideración las perspectivas del aprendizaje, respecto
al alumno y la perspectiva de enseñanza respecto al profesor, ya que estas generan fructíferas
líneas de investigación centradas en los procesos de aprendizaje y enseñanza en el ámbito del
aula de clase. Esto respecto a la apropiación del conocimiento, las motivaciones y las estrategias
que tanto el estudiante como el docente utilizan en el contexto del aula.

Se da por hecho que aprender requiere disposición y utilización de estrategias precisas
que implican necesariamente motivación (o más concretamente) un conjunto de variables como
las metas de aprendizajes y el autoconcepto, además parten de la concepción de aprendizaje que
tiene el estudiante y como lo aborda (enfoques de aprendizaje).
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En este punto es importante resaltar la contribución del profesor en el proceso de
aprendizaje del estudiante, puesto que es él quien finalmente diseña y desarrolla las técnicas, la
metodología y las acciones que influyen en la enseñanza, por tanto hay que identificar qué
aspectos concretos relacionados con el profesor, son claves para dicho proceso. Expresado de otra
forma, qué competencias son susceptibles de tener más impacto en el aprendizaje de los
alumnos. No obstante, no hay una respuesta única para esta pregunta debido a que las respuestas
dependen de la noción que se tenga de habilidades de enseñanza en el docente.

Fue así como las primeras investigaciones en torno a la enseñanza centraron su atención
en aquellos atributos de la personalidad que debía tener un buen maestro, otras centraron su
atención en la búsqueda de métodos de enseñanza pertinentes para el aprendizaje, mientras que
otras basaron sus estudios en las habilidades docentes que se podían relacionar con el
rendimiento académico de los estudiantes. Cabe resaltar la importancia de investigaciones que
se fundamentan en la práctica docente teniendo en cuenta las estrategias utilizadas para alcanzar
el aprendizaje.

En tal sentido, tanto el aprendizaje del estudiante y la enseñanza del profesor han sido
objetos de investigación, así como la importancia del estudio del contexto como elemento
fundamental en el aprendizaje y las relaciones que en este ocurren.
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Estas investigaciones en ocasiones comparten rasgos comunes que apuntan al
mejoramiento del proceso de enseñanza – aprendizaje. Por consiguiente esta investigación
también pretende aportar reconocimiento de los procesos y relaciones que se generan en el aula
de clase desde la misma experiencia del sujeto. Indudablemente para saber la forma en que el
alumno aprende y el profesor enseña hay que preguntarles cómo lo hace, por tanto el aspecto
clave de esta investigación es determinar qué motivos, estrategias e intereses utilizan tanto el
docente como el alumno para lograr desarrollar sus objetivos concretos de aprendizaje y
enseñanza.

El fenómeno de investigación se ubicó en un contexto relacionado con la experiencia de
las investigadoras, en este caso se escogió la Institución Educativa Distrital San Cristóbal Sur en
la localidad de San Cristóbal. Paso seguido se estableció el grupo de estudiantes de acuerdo con
el ciclo académico en el que laboran las investigadoras con la participación de un grupo
conformado por 60 estudiantes entre los grados quinto, sexto y séptimo de tercer ciclo, de
ambos sexos, cuyas edades oscilan entre 10 y 15 años.

Esta investigación se organizó alrededor de los siguientes aspectos, el primero de estos
justifica la necesidad de la investigación realizada, de la misma se planteó la pregunta que rige
la investigación y los objetivos. En el segundo aspecto se realizó una revisión teórica sobre los
elementos básicos relacionados con las temáticas planteadas.
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En el tercer aspecto se desarrolló la metodología fenomenográfica desde el método de
investigación cualitativa, en donde se incluyó una descripción de los participantes, métodos e
instrumentos utilizados en la recolección de datos. El cuarto aspecto presenta el análisis de los
resultados obtenidos de la aplicación de los instrumentos aplicado, para lo cual se tomó como
base el marco teórico con relación en el enfoque de aprendizaje, el enfoque de enseñanza y la
fenomenografìa.

Por último, se establecieron las conclusiones que se generaron del proceso llevado a cabo
en la investigación y las sugerencias que serían pertinentes para implementar en las instituciones
escolares, todo esto, como parte de la reflexión que conlleva un trabajo de investigación en el
contexto del aula, específicamente de la relación que surge entre en enfoque de aprendizaje y el
enfoque de enseñanza como fenómeno de investigación.
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1.1 Justificación

Existen diversos estudios sobre la manera en que los estudiantes aprenden y los profesores
enseñan referidos al ámbito universitario, pero falta que se contemple el estudio de los Enfoques
de Aprendizaje y Enseñanza en ciclos específicos de secundaria en las instituciones oficiales. Es
en este último sentido que a través de la metodología fenomenográfica se ha querido profundizar
dando respuesta a la pregunta ¿Cuál es el enfoque de enseñanza y de aprendizaje del idioma
inglés seguido por un grupo de docentes y estudiantes de tercer ciclo y qué relaciones pueden
establecerse entre los dos?

En relación con la pregunta de investigación, se plantea como hipótesis el hecho de lo
que debe cambiar, es la manera en que el profesor asume sus intenciones y estrategias en su rol
de educador y la manera en que el estudiante asume sus tareas académicas con relación a lo que
lo motiva y a las estrategias que utiliza para aprender.

Por lo anterior es necesario que el docente empiece a reflexionar sobre su labor en el aula
y también sobre las estrategias que utiliza para abordar la enseñanza, dependiendo de las
diferentes condiciones personales y sociales de cada uno de sus estudiantes. El proceso de
aprendizaje y enseñanza no es una cuestión de adaptación de nuevas técnicas y métodos que se
presentan día tras día en el contexto escolar, sino que es producto de un largo proceso de
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observación, análisis y reflexión del quehacer pedagógico como resultado de este proceso debe
darse una relación armónica entre los enfoques de enseñanza y aprendizaje respectivamente.

Se puede considerar que el contexto particular de aprendizaje y enseñanza determina el
enfoque ya sea profundo o superficial en el estudiante y el profesor, cada uno de ellos posee unas
características como los son el motivo, la estrategia y la intención, cuyos aspectos justifican el
desarrollo de esta investigación para poder establecer la relación que existe entre los dos
enfoques.

1.2 Problema

La idea central de esta investigación es el análisis de los enfoques de enseñanza del profesor y
los enfoques de aprendizaje del estudiante en la asignatura de inglés, partiendo de que no se
conocen las relaciones entre ambos en el contexto de la institución educativa distrital en el ciclo
III.
Con base en esta afirmación la pregunta que surge es ¿Cuál es el enfoque de enseñanza y de
aprendizaje del idioma inglés seguido por un grupo de docentes y estudiantes de tercer ciclo y
qué relaciones pueden establecerse entre los dos?

Tanto en la literatura relacionada con la Enseñanza y el Aprendizaje (Cárdenas, 2012)
como en la experiencia docente de las investigadoras, se pudo constatar que las formas de
aprender son particulares y distintas de persona a persona. En aras de disminuir el peso de la
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experiencia como fundamento de los planteamientos que siguen, se apela a los trabajos de Marton
y Säljö (1997) citados por Ortega (2006) y la literatura posterior en relación con las rutas de
aprendizaje que el estudiante puede seguir en su proceso de formación y las rutas de enseñanza
que asume el profesor en el mismo proceso.

Los autores mencionados en el párrafo anterior establecieron y caracterizaron dos enfoques o
rutas de aprendizaje, una de carácter superficial y la otra de carácter profundo. En la primera “el
estudiante reduce lo que se debe aprender a un estado de hechos (principios, leyes, teorías) para
ser memorizados y la tarea de aprendizaje consiste en reproducir la materia objeto de estudio
posteriormente” .En la segunda, “el estudiante procura construir sentido de lo que se requiere
aprender, ideas y conceptos, lo cual requiere (por parte del estudiante) pensar, buscar la
integración entre componentes, entre las tareas, “jugar” con las ideas y los conceptos” en
términos de Rust (2002), citado por Cárdenas (2012).

En cuanto a la primera aproximación referida en el párrafo anterior y según los
planteamientos otros autores como (Biggs J., 2005) (Cárdenas, 2012) se puede describir algunos
calificativos con relación a la intención de quien se orienta por esta; el tipo de actividades
cognitivas de aprendizaje que utiliza, la orientación de su interés y su dimensión emocional. En
relación con la intención que subyace al seguimiento de esta aproximación se destaca el hecho
de abordar una tarea de aprendizaje, o una empresa cualquiera de la vida, con el objetivo de salir
de ella lo más pronto posible con el menor número de problemas pero dando la impresión de que
se hacen esfuerzos por cumplir con los requerimientos de la misma.
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Como se ha explicado anteriormente tanto el enfoque de aprendizaje como el enfoque de
enseñanza varía entre estudiantes y docentes de acuerdo a la tarea académica y las condiciones a
las que se enfrentan en el aula. Esto determina que se puedan explorar los enfoques utilizados
para lograr “contemplar de un nuevo modo lo que se entiende por enseñanza” (Biggs, 2005,
p.13), por lo que la descripción y las relaciones entre los enfoques constituyen un problema que
requiere investigación.

Por último, es importante destacar que existen varios métodos y enfoques que dan cuenta
de las propuestas metodológicas en la enseñanza y el aprendizaje del inglés como idioma
extranjero. “La mayoría de estas propuestas se han dado en relación con la lingüística aplicada a
la enseñanza-aprendizaje de lenguas extranjeras, conocida en inglés como Second Language
Acquisition (SLA), un campo de estudio teórico y experimental que se dedica al fenómeno de
adquisición y aprendizaje de segundas lenguas” (Kostina, & Hernández 2005, pág 13 ).
Actualmente uno de los enfoques que más se relacionan con la educación es el enfoque
comunicativo, razón por la cual en esta investigación se hace pertinente tomar en cuenta los
fundamentos teóricos que lo caracterizan.

Así mismo, cabe resaltar que en el currículo de la institución en la cual se llevó a cabo el
proyecto de investigación se busca desarrollar las cuarto habilidades lingüísticas del estudiante,
por esta razón se consideró pertinente el enfoque comunicativo como referente teórico el cual
guío el estudio de los enfoques de enseñanza y de aprendizaje del inglés y sus relaciones en el III
ciclo en la Institución Educativa Distrital San Cristóbal Sur.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo general.
Analizar los enfoques de enseñanza y de aprendizaje del inglés de los docentes y los
estudiantes de tres grupos del tercer ciclo y las posibles relaciones entre los dos enfoques.

1.3.2 Objetivos específicos.



Determinar los enfoques de enseñanza del inglés seguidos por los docentes de los tres
grupos



Determinar los enfoques de aprendizaje del inglés seguidos por los estudiantes de los tres
grupos



Plantear posibles relaciones entre el enfoque de enseñanza del inglés seguido por los
docentes y el enfoque de aprendizaje seguido por sus respectivos estudiantes objeto de
investigación.
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Capítulo 2
Revisión de la literatura

2.1 Antecedentes

Este capítulo presenta algunos estudios realizados con base en investigaciones sobre Enfoques de
Aprendizaje y Enfoques de Enseñanza, así como algunos estudios sobre la fenomenografìa
como método de investigación en el campo del aprendizaje y enseñanza del inglés. En primer
lugar se da cuenta de los antecedentes históricos más significativos en relación con los Enfoques
de aprendizaje y los Enfoques de Enseñanza, teniendo como punto de partida al investigador
Ference Marton (1997) y sus colaboradores y se incorpora además el trabajo realizado en este
campo por Biggs (2005)

En la misma línea se hace referencia al trabajo de Barça Lozano y Peralbo Uzquiano
(2008), quienes basaron su investigación en los enfoques de aprendizaje y el rendimiento
académico en secundaria en Galicia España. Para lo cual construyeron un instrumento de análisis
y evaluación integrado para realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje de los alumnos
con miras a mejorar proceso académico. De este estudio los investigadores generaron una
propuesta para el análisis de enfoques de aprendizaje en los alumnos.
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Así mismo los investigadores determinaron seis factores o enfoques para mejorar la
compresión por parte de los estudiantes; enfoque profundo dominado por las estrategias, enfoque
motivacional orientado al significado, enfoque superficial orientado por las estrategias, enfoque
motivacional orientado al significado, enfoque motivacional del logro y enfoque profundo puro.
Como resultado de este estudio concluyeron que el aprendizaje en situaciones educativas y
contextos escolares es el producto de la interrelación de tres elementos: la intensión (motivo) de
quien aprende, el proceso que utiliza (estrategia) y lo logros que obtiene (rendimiento) (Barҫa,
Marton, Porto y Brenlla, 2008).

En el mismo sentido, se hace referencia en este capítulo, a los primeros estudios
fenomenográficos desarrollados en la década de los setenta por el grupo investigador de la
Universidad de Gotemburgo en Suecia, a través de un proyecto llamado “Psicología del
aprendizaje aplicado y habilidades de estudio”, y de las actividades de investigación del
Departamento de Educación e Investigación Educacional conocido como “aprendizaje y
concepciones del mundo a nuestro alrededor”, interesados en conocer qué aprenden las personas
acerca del mundo y cómo lo hacen.

Para iniciar con la primera parte, se hace referencia a Marton et al., (1997) y sus
colaboradores quienes tomaron como fenómeno de estudio el aprendizaje y sus enfoques, con
respecto a esto señalan:
“(…) cuando las personas leen un texto, escuchan una exposición o tratan de resolver un problema
o reflexionar sobre un fenómeno, eso que encuentran aparece ante ellos en un número limitado de
formas cualitativamente diferentes. Estas formas diferentes en la que experimentan un texto, la
exposición, el problema o el fenómeno se observan lógicamente relacionados entre sí y forman
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juntas un complejo que hemos denominado espacio resultado. Tales observaciones se han
replicado en un amplio número de estudios llevados a cabo en los últimos veinte años” (p 30).

Para llegar a la anterior reflexión estos investigadores desarrollaron un trabajo que radicó
en asignar a un grupo de estudiantes de universidad un texto que debía ser leído y estudiado
desde las estrategias o metodología que cada uno de ellos considerara pertinente. Después se
entrevistó a cada estudiante y se le preguntó qué había aprendido, cómo había abordado la tarea,
además de observar su conducta a lo largo de la lectura. Los investigadores identificaron dos
patrones definidos de comportamiento y la distinción entre ellos (enfoque profundo y enfoque
superficial), los estudiantes que buscaban el significado del texto, los argumentos y encontraban
la idea principal, se definieron como de enfoque profundo. En sentido contrario, los que basaban
el estudio de la memorización de algunas ideas que les aportara rápidamente para responder a una
tarea sin pensar en el significado del texto fueron identificados como de enfoque superficial.

Otro trabajo significativo en este campo fue llevado a cabo por el grupo de investigación
liderado por Entwistle y Biggs (2005), referenciados por Hernández Pina (2012) quienes
diseñaron unos instrumentos que permitieron recolectar información en estudiantes universitarios
sobre la manera en que da solución a los problemas y la forma en que abordaban las tareas, fue
así como generaron “un modelo de aprendizaje denominado el Approaches to Study Inventory
(ASI, Inventario de enfoques de estudio)”de este estudio categorizaron tres factores: el
superficial, el profundo y el estratégico.

Siguiendo con los trabajos significativos retomados para esta investigación se presentan
los estudios de Barça y otros., (2008), quienes aplicaron su investigación a 1385 estudiantes de
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educación secundaria en Galicia - España, con miras a identificar las variables que determinan el
fracaso escolar, una de estas variables se denominó enfoques de aprendizaje.

En cuanto a la fenomenografìa se realizó un proyecto llamado “Psicología del
aprendizaje aplicado y habilidades de estudio”, y de las actividades de investigación del
Departamento de Educación e Investigación Educacional conocido como “aprendizaje y
concepciones del mundo a nuestro alrededor”, interesados en saber qué aprenden las personas
acerca del mundo y cómo lo hacen.

En el mismo sentido, los primeros estudios y los más importantes que se llevaron a cabo
con base en la investigación fenomenográfica fueron desarrollados por el profesor británico en
educación Ference Marton y su grupo de investigación, quienes con su larga trayectoria
investigativa con base empírica se interesaron en el estudio de las concepciones que tienen las
personas de los fenómenos del mundo que las rodea. Fue sí como uno de los objetivos de
Marton y su equipo consistió en describir el mundo tal como lo experiencia el sujeto que está
aprendiendo Eliott (2010).

Los primeros estudios fenomenográficos parten de la realidad observable en las aulas de
clase respecto al aprendizaje y del por qué unas personas son mejores para aprender que otras.
La observación directa de este fenómeno produjo la primera pregunta investigada
empíricamente: ¿Qué significa que algunas personas sean mejores para aprender que otras? Lo
que a su vez condujo a la segunda pregunta: ¿Por qué algunas personas son mejores para
aprender que otras?. El objetivo fundamental de los estudios relacionados, fue procurar no dar
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afirmaciones absolutas, de tal manera que el aprendizaje se estudió bajo condiciones
comparativamente naturales y se describió desde el punto de vista del sujeto que aprende.

En cuanto al enfoque de la enseñanza del inglés se han realizado varias investigaciones
como la llevada a cabo por Irina Kostina y Argemiro Arboleda en la Universidad del Valle la cual
se llevó a cabo dentro de la reflexión del quehacer docente. Así mismo esta investigación dio
cuenta del componente pedagógico-profesional del Programa de Lenguas Extranjeras de la
Escuela de Ciencias del Lenguaje de la Universidad del Valle.

En la investigación realizada los autores recogen las contribuciones más relevantes de la
pedagogía, la psicología y la lingüística que sirvieron de base para configurar propuestas
metodológicas que apuntaran a la enseñanza y el aprendizaje del inglés. De la misma manera
hacen énfasis en el estudio de la didáctica, las teorías de aprendizaje y los enfoques pedagógicos
en los que se basa la enseñanza del inglés y sus características principales

2.2 Marco teórico

Los elementos teóricos seleccionados para el direccionamiento de la investigación están
relacionados con categorías como el aprendizaje, la evaluación, los enfoques de enseñanza y
aprendizaje y la fenomenografìa como metodología investigativa en el campo de la educación,
los cuales se desarrollan a continuación:
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2.2.1 Aprendizaje

El aprendizaje no solo ha sido conceptualizado sino interpretado por varios teóricos, y sus raíces
se extienden a través de la historia. Desde siempre se ha buscado responder a la pregunta ¿de
dónde proviene el conocimiento y cómo lo asimila el individuo? A continuación se presentará
una descripción sobre las teorías más relevantes acerca del aprendizaje.

Varios autores han intentado definir el aprendizaje; a continuación se presentará el
concepto de Aprendizaje dado por Ausubel en su teoría del aprendizaje. Este autor considera
que toda situación de aprendizaje puede analizarse desde el modo en que la información se hace
disponible al aprendiz y desde la forma mediante la cual se incorpora la nueva información. Así,
la manera de incorporar la información determina que el aprendizaje puede ser significativo o
repetitivo y la estrategia utilizada puede definir dos formas de aprendizaje: aprendizaje por
recepción o aprendizaje por descubrimiento (guiado y autónomo), de esta forma se establece una
estrategia de enseñanza para lograr un aprendizaje significativo. (Ausubel, 2002)

Esta concepción del aprendizaje relaciona los nuevos conocimientos con los previos o
anteriores, facilitando la retención del contenido, pues depende de la asimilación de las
actividades de aprendizaje y los recursos cognitivos de los estudiantes. Se trata de una teoría
constructivista en la que el individuo es el encargado de generar y construir su propio
conocimiento.
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Según el contenido del aprendizaje, Ausubel (2002) distingue tres tipos: aprendizaje de
representaciones, aprendizaje de conceptos y aprendizaje de proposiciones. En el aprendizaje de
representaciones, el individuo atribuye significado a símbolos (verbales o escritos) mediante la
asociación de éstos con sus referentes objetivos. Esta es la forma más elemental de aprendizaje y
de ella van a depender los otros dos tipos. Como ejemplo tenemos la adquisición de vocabulario
de un niño, ya que primero aprende palabras que representan objetos reales con algún significado
para él, sin categorizarlos.

El aprendizaje de conceptos es, en cierto modo, también un aprendizaje de
representaciones, con la diferencia fundamental que ya no se trata de la simple asociación
símbolo - objeto, sino símbolo - atributos genéricos. Es decir, en este tipo de aprendizaje el sujeto
abstrae de la realidad objetiva de aquellos atributos comunes a los objetos que les hace pertenecer
a una cierta clase. Ausubel (2002) define: “ Los conceptos como objetos, acontecimientos,
situaciones o propiedades que poseen atributos de criterio comunes y que están diseñados en
cualquier cultura dada mediante algún símbolo o signo aceptado", este tipo de aprendizaje se
comprende cuando el niño, entiende que la palabra mamá puede usarse también por otros
refiriéndose a sus madres” (p 88).

Por último, en el aprendizaje de proposiciones no se trata de asimilar el significado de
términos o símbolos aislados sino de ideas que resultan de una combinación lógica de términos
en una sentencia o afirmación. Por supuesto que no podrá tener lugar el aprendizaje de una
proposición, a menos que los conceptos que en ella están incluidos, no hayan sido aprendidos
previamente; de allí que los aprendizajes de representaciones y de conceptos sean básicos para un
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aprendizaje de proposiciones, en donde el niño al conocer el significado de los conceptos, puede
formar frases con dos o más conceptos donde afirme o niegue algo. Así, el concepto nuevo es
asimilado al relacionarlo con sus conocimientos previos, esta asimilación se da de la siguiente
manera:

 Por diferenciación progresiva: cuando el concepto nuevo se somete a conceptos más
inclusores que el niño ya conocía.
 Por reconciliación integradora: cuando el concepto nuevo es de mayor grado de inserción
que los conceptos que el estudiante ya había aprendido.
 Por combinación: cuando el concepto nuevo tiene la misma jerarquía que los ya
conocidos por el niño.

En este tipo de aprendizaje presentado por Ausubel (2002), los nuevos conocimientos se
incorporan en la estructura cognitiva del estudiante, el aprendizaje se da cuando el estudiante es
capaz de relacionar los nuevos conocimientos con los conocimientos adquiridos previamente, la
motivación y el interés por lo aprendido.

Para Ausubel (2002) el aprendizaje por descubrimiento no debe ser opuesto al aprendizaje
por exposición recepción sino que puede ser eficaz como estrategia de enseñanza, y puede lograr
un aprendizaje significativo, una de sus ventajas se define en la retención más duradera de la
información por parte de un sujeto, la facilidad de adquisición de nuevos conocimientos
relacionados con los anteriormente adquiridos de forma significativa y esta nueva información es
guardada en la memoria a largo plazo, esta significación de aprendizaje depende los recursos
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cognitivos del estudiante como a continuación se desarrolla de manera amplia en la Teoría del
Aprendizaje significativo.

2.2.1.1 Teoría del aprendizaje significativo.

Respecto al aprendizaje del alumno Ausubel (2002), plantea que este depende de la
estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva información, debe entenderse por
"estructura cognitiva", al conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un
determinado campo del conocimiento, así como su organización.

En el proceso de orientación del aprendizaje, es de vital importancia conocer la
estructura cognitiva del alumno; no sólo se trata de saber la cantidad de información que posee,
sino cuáles son los conceptos y proposiciones que maneja, así como de su grado de estabilidad.

La concepción de aprendizaje ofrece el marco para el diseño de herramientas
metacognitivas que permiten conocer la organización de la estructura cognitiva del educando,
lo cual permitirá una mejor orientación de la labor educativa, ésta ya no se verá como una labor
que deba desarrollarse con "mentes en blanco" o que el aprendizaje de los alumnos comience
de "cero", pues no es así, sino que, los educandos tienen una serie de experiencias y
conocimientos que afectan su aprendizaje y pueden ser aprovechados para su beneficio.
(Ausubel 2002).

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
19

Con respecto a los contenidos en el aprendizaje significativo, Ausubel (2002) explica
que estos se relacionan de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con lo que el
alumno ya sabe. También por relación sustancial y no arbitraria, es decir que las ideas se
relacionan con algún aspecto existente específicamente relevante de la estructura cognoscitiva
del alumno, como una imagen, un símbolo ya significativo, un concepto o una proposición.

Finalmente y tal como lo relaciona Ausubel el aprendizaje no comienza de cero sino
que en el contexto del aula, ya el estudiante llega con una serie de experiencias y
conocimientos que afectan su aprendizaje y en la misma línea sus motivaciones para aprender,
es así como el enfoque de aprendizaje del estudiante se ve afectado por el panorama
mencionado, situación que da sustento teórico al planteamiento de esta investigación.

En la misma línea de aprendizaje se relaciona la teoría del conductismo para hacer contraste con
los planteamientos ya presentados sobre el mismo.

2.2.1.2. Teoría del conductismo.

El conductismo es una corriente de la psicología inaugurada por John B. Watson (1878-1958)
que defiende el empleo de procedimientos estrictamente experimentales para estudiar el
comportamiento observable (la conducta) y niega toda posibilidad de utilizar los métodos
subjetivos como la introspección. Su fundamento teórico está basado en que a un estímulo le
sigue una respuesta, siendo ésta el resultado de la interacción entre el organismo que recibe el
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estímulo y el medio ambiente. La observación externa es la única forma posible para la
constitución de una psicología científica.

Entre los principales exponentes de esta teoría encontramos a Watson (2008) y Skinner
(2008), Pavlov (2008), citados por Teske (2006). De acuerdo con los anteriores autores,
aprendizaje se construye de una forma condicionada condicionamiento clásico a través del
estímulo-respuesta. El Estímulo Incondicionado (EI): Es un estímulo que "naturalmente" provoca
una respuesta. Es decir, el organismo no requiere aprender nada para dar esa respuesta
incondicionada.
En el mismo sentido una Respuesta Incondicionada (RI): Es aquella "naturalmente" provocada
por el estímulo. Esta respuesta es "incondicional" al aprendizaje, es decir, no está condicionada al
aprendizaje. Estímulo Condicionado (EC): es un estímulo que, por aprendizaje, genera una
respuesta condicionada. Para Watson (2008) citado por Teske (2006), el aprendizaje es mediado
como una Asociación Estímulo – Respuesta mediante acondicionamiento.

A partir de la década de los 30 del siglo pasado, se desarrolló en Estados Unidos el
"condicionamiento operante", como resultado de los trabajos realizados por B. F. Skinner y sus
colaboradores. El enfoque de este psicólogo es semejante al de Watson, según el cual la
psicología debe ser el estudio del comportamiento observable de los individuos en interacción
con el medio que les rodea, como se desarrolla a continuación en el asociacionismo:
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2.2.1.3 Asociacionismo

Skinner (1974) constituye uno de los referentes más destacados de la sicología conductista y uno
de los antecedentes filosóficos de esta ruta del conductismo se basa en el determinismo o
realismo científico y es denominada asociacionismo. En esta sostiene que el hombre es la
combinación de su herencia genética y de su experiencia en la vida, excluyendo variables
filosóficas tales como "intencionalidad innata', "alma" y otros elementos.

La posición de Skinner, frente al aprendizaje, no niega la existencia de eventos internos,
ni de varios aspectos emocionales, simplemente trata de formular tales eventos en términos más
científicos estableciendo así que el aprendizaje por asociación incluye el principio de
contigüidad el cual determina que siempre que dos o más sensaciones ocurren juntas con la
suficiente frecuencia, se asocian. Cuando ocurra una sola de las sensaciones (estímulo), la otra
también se recordará (respuesta).

Respecto al aprendizaje para García Teske (2006) el asociacionismo presenta las
siguientes características: Toda conducta es adquirida y se modela en el individuo, toda respuesta
exitosa se constituye en un estímulo para nuevos aprendizajes, el ejercicio (la repetición) es
importante para asegurar la retención de lo aprendido, el aprendizaje es básicamente cuestión de
condicionamiento. De la misma manera, para el autor, en el caso del estudiante es fundamental la
actividad del educando para el logro del aprendizaje ya que es quien debe mecanizar los
procesos de práctica, por ende el docente debe seleccionar los estímulos más adecuados que
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incentiven al alumno con sus aciertos y reforzar positivamente en búsqueda de la fijación de la
conducta.

2.2.1.4 Constructivismo.

Constructivismo es una teoría que basa el conocimiento como resultado de un proceso
de construcción o reconstrucción de la realidad por parte del sujeto y se define a través de la
interacción social y la interacción con el entorno; entonces el constructivismo expone que la
elaboración del conocimiento se compone por la descripción de la realidad. En este contexto se
destaca la obra de Jean Piaget (citado por Severo Ariel 2012), respecto a las facetas del
desarrollo cognitivo humano como base teórica del Constructivismo, la cual ha tenido gran
impacto en el desarrollo de la Psicología Educativa del siglo XX.

En este sentido, Piaget parte de que la enseñanza se produce de “dentro hacia afuera”
resaltando las interacciones sociales horizontales, partiendo de la acción educativa debe
estructurarse de manera que favorezca los procesos constructivos personales, mediante los
cuales opera el crecimiento. De tal forma que se refuercen el aprendizaje en la interacción
social, cuestión que se convierte en una característica básica en el modelo pedagógico
piagetiano.

Teniendo en cuenta que el aprendizaje implica un qué y un cómo se aprende, es
importante resaltar el tema de la evaluación ya que hace parte de la práctica cotidiana del aula,
de ahí se generan tanto las intenciones como los objetivos de la enseñanza al asumir el enfoque
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de aprendizaje y el enfoque de enseñanza. A continuación se relacionan algunas consideraciones
propias de la evaluación.

2.2.2 Evaluación.

Con relación a la evaluación se resaltan los planteamientos de Robert Stake (2004) quien
considera que la evaluación sirve para descubrir el mérito y las deficiencias de un programa
curricular. Es así como en el Modelo de Evaluación Respondiente el evaluador debe asegurarse
de prestar atención a aquello por lo que le piden que haga en la evaluación, pero también debe
prestar atención a lo que está ocurriendo en el programa de contenidos que se desarrolla y elegir
las cuestiones y criterios de evaluación.

Por otro lado se retomó la visión que Guba y Lincoln (1989) quienes establecen la
evaluación como un proceso de recogida de datos en continua e inseparable valoración e
interpretación basada en el consenso, en donde los hechos y los valores van unidos. La
evaluación se presenta sobre una base de pruebas que miden las capacidades y el rendimiento
académico de los estudiantes y ésta ha variado de acuerdo con el tiempo.

Además los autores señalados anteriormente establecen cuatro generaciones de la
evaluación enunciadas de la siguiente forma; la primera generación es la evaluación basada en la
medición, en la que el evaluador es percibido como un técnico poseedor de conocimientos; la
segunda generación evaluación denominada descripción en la que el currículo se organiza a
través de propósitos, fortalezas y debilidades de los objetivos , la tercera generación de la
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evaluación como emisión de juicios de acuerdo al producto y manejo de estándares, se centra en
el sujeto y la cuarta generación de la evaluación es la negociación, que se enmarca en una visión
constructivista del aprendizaje y en la evaluación responsiva Stake (2004) basada en los valores
de los participantes en el proceso educativo.

Es esta última generación la que permite establecer un concepto de evaluación para esta
investigación debido a que este tipo de evaluación deja de ser medible y definida a priori, más
bien determina los parámetros de acuerdo con el proceso de construcción colectiva del
conocimiento. El evaluador negocia y lidera el conocimiento personal y tanto él como el
evaluado aprenden y toman decisiones sobre cómo debe desarrollarse el proceso de aprendizaje y
evaluación.

Al ser la evaluación negociada, como se venía afirmando, se promociona el debate, el
análisis de situaciones, la toma de decisiones en grupo; hecho que ayudará a darle un valor al
proceso de aprendizaje. Esta breve descripción sobre los principales fundamentos de la
evaluación plantea que los autores pioneros de cada generación contribuyen en la búsqueda de
una conceptualización más completa sobre evaluación, la relación currículo - evaluación y sobre
el rol del docente como evaluador. Además de la referencia sobre la evaluación responsiva
también se relacionaron elementos de la evaluación autentica para dar desarrollo a línea de
investigación, bajo la cual se enmarca este proyecto.
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2.2.3 Evaluación auténtica.

La evaluación auténtica es una práctica pedagógica concreta; así mismo tiene una orientación
muy cercana a lo que hoy se conoce como evaluación para el aprendizaje, la evaluación
formadora y la evaluación con sentido pedagógico según Ahumada (2005). Estos modelos ven el
aprendizaje como un proceso de creación de significado, a través del conocimiento previo y la
nueva información.

La implementación de la evaluación auténtica en el aula, genera la interacción profesorestudiante, una aproximación más constructivista al acto pedagógico y al desarrollo cognitivo de
los estudiantes; mejora la calidad de los aprendizajes al ser estos comprendidos y
retroalimentados mediante el diálogo continuo del estudiante con su profesor.

Este tipo de evaluación no debe considerarse aislada de los procesos diarios de enseñanza
o como una prueba al final de una unidad, sino que debe ser tomada como una práctica natural
del proceso enseñanza – aprendizaje, en este proceso los estudiantes participan en ella y se
responsabilizan de sus resultados. En realidad en el proceso, tanto el profesor como el estudiante
se hacen conscientes de sus propios compromisos y responsabilidades avocados en la enseñanza
y el aprendizaje.

Para la pedagoga Mabel Condemarín (2000) la evaluación recoge los conceptos del
término assessment que se relacionan con la recolección y síntesis de los aprendizajes de los
estudiantes y el término evaluación lo conecta como la formulación de juicios sobre dichos
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aprendizajes. En esta delimitación conceptual la autora presenta los principios que debe
caracterizar una Evaluación Auténtica y los enumera de la siguiente forma:
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Es una instancia destinada a mejorar la calidad de los aprendizajes
Constituye parte integral de la enseñanza
Evalúa competencias dentro de contextos significativos
Se realiza a partir de situaciones problemáticas
Se centra en las fortalezas de los estudiantes
Constituye un proceso colaborativo
Diferencia evaluación de calificación
Constituye un proceso multidimensional
Utiliza el error como una ocasión de aprendizaje

En este punto cabe resaltar la característica principal de la evaluación auténtica ya que
como se pudo establecer en los principios, se ve la evaluación como un proceso que
retroalimenta el aprendizaje, dando la posibilidad al niño de autorregularse. De tal manera que
este, en compañía del educador, puedan llevar un proceso y ritmo de sus actividades de
aprendizaje de acuerdo a sus necesidades y posibilidades.

Es así como la evaluación auténtica se orienta hacia una acción colaborativa y
multidireccional, en la cual los estudiantes se autoevalúan y son evaluados. Como resultado de un
proceso entre el maestro y el estudiante donde este último se responsabiliza de su propio
aprendizaje. De tal manera que la evaluación auténtica se centra en el estudiante real, teniendo
en cuenta sus diferencias, ubicándolo en su propio contexto y enfrentándolo a situaciones de
aprendizaje significativas y complejas.

En ese sentido es pertinente relacionar la manera en que el estudiante afronta sus tareas y
el profesor asume su quehacer pedagógico haciendo relación a esa acción colaborativa del
proceso de enseñanza - aprendizaje que conlleva una evaluación autentica. Lo anterior se pudo
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contextualizar con relación a la fundamentación teórica de los enfoques de aprendizaje y
enseñanza expuestos a continuación.

2.2.4 Enfoques de aprendizaje y enfoques de enseñanza.

En esta sección se desarrollan las ideas fundamentales de los enfoques de aprendizaje y
enseñanza. Con relación al enfoque de aprendizaje y según los aportes realizados por los
investigadores en educación Marton y otros., (1997) y Biggs (2005), a través de la entrevista y
la observación ellos encontraron que los estudiantes diferían notablemente en su nivel de
comprensión de acuerdo a la manera de asumir sus tareas y resolver problemas que surgían en la
clase, de la misma forma el docente aborda la enseñanza desde sus propias motivaciones y
experiencias.
Es por esto que los conceptos de enfoque superficial y profundo son muy útiles para
mejorar tanto la enseñanza como el aprendizaje como se relaciona a continuación.

2.2.4.1 Los enfoques “profundo” y “superficial” de aprendizaje y enseñanza: El grupo de
Gotemburgo.

Este apartado pretende brindar una aproximación a la conceptualización de enfoque de
aprendizaje y de enseñanza que enmarca la visión a trabajar en esta investigación. En esta parte
se hace precisión sobre el termino enfoque que es definido como la manera regular con la cual el
estudiante aborda las tareas académicas, cómo asimila el conocimiento de acuerdo con la
motivación o intención del aprendizaje, las estrategias aplicadas, los sentimientos y
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consecuencias, lo que les permite adoptar un enfoque superficial o un enfoque profundo del
aprendizaje.

De acuerdo con las investigaciones realizadas sobre los enfoques de aprendizaje y
enfoques de enseñanza se han logrado establecer entre los estudiosos un corpus terminológico y
conceptual que ha dado lugar a una nueva área de investigación denominada modelo SAL
(Student Approaches to Learning). Marton y otros., (1997) fueron los primeros en utilizar los
términos enfoque profundo y superficial del aprendizaje.

Según los aportes realizados por Marton y otros., (1997), Biggs (2005), relacionados
anteriormente, se observó que los alumnos podían adoptar un enfoque profundo o superficial en
la lectura y en muchas tareas académicas, y cuyas características se basan en las intenciones de
los estudiantes, el enfoque profundo depende de la intención personal del estudiante, mientras
que el enfoque superficial, se deriva de la memorización.

El término superficial fue utilizado para referirse a aquellos estudiantes que tenían una
concepción reproductora del aprendizaje y el término profundo lo utilizaron para referirse a los
estudiantes que mostraban un mayor interés por el significado de lo que aprendían y cuyo
objetivo era comprender. La psicología cognitiva ha contribuido al desarrollo de la investigación
sobre enfoques al entender que el estudiante no es un ser pasivo que almacena información sino
que es un agente activo del aprendizaje; que construye nuevos conocimientos a partir de lo que
conoce.
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Seguidamente la teoría de la alineación constructiva de Biggs (2005), el enfoque del
aprendizaje es visto desde tres perspectivas, una de ellas sustentada desde el aprendizaje, desde el
estudiante, la segunda en la enseñanza, desde el maestro y la tercera desde la perspectiva del
conocimiento; teniendo en cuenta la gran diversidad cultural, los ritmos y modo de aprendizaje
de los estudiantes, el docente deberá seleccionar las técnicas adecuadas que ayuden a mejorar los
procesos cognitivos

Todo lo anterior, reconociendo la pluralidad que se encuentra en el aula de clase, ya que
habrá estudiantes motivados por su proceso de aprendizaje y otros que no son conscientes de su
papel en la escuela. Es ahí donde el maestro como guía del proceso cognitivo debe modificar su
práctica docente con el fin de que todos aprendan utilizando una enseñanza de acuerdo al
contexto, motivaciones y estrategias tanto del docente como del estudiante. En este sentido Biggs
(2005), afirma que existen tres niveles de enseñanza, los cuales se enunciaran a continuación:
Nivel 1: CENTRO DE ATENCIÓN, LO QUE ES EL ESTUDIANTE, los estudiantes
son clasificados por el profesor entre buenos y malos de acuerdo con su desempeño en el aula de
clase, el maestro solo se ocupan de lo que los estudiantes son.
Nivel 2: CENTRO DE ATENCIÓN, LO QUE HACE EL PROFESOR, interesa lo que
el maestro hace antes, durante y después de la enseñanza, deben apropiarse de una serie de
técnicas, ayudas o trucos que generan estudiantes pasivos.
Nivel 3: LO QUE HACE EL ESTUDIANTE, en este nivel el docente se preocupa por el
resultado del aprendizaje de la enseñanza, lo que el estudiante hace antes, durante y después de
una clase.
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En este sentido se ve el conocimiento como el resultado de una construcción activa del
estudiante.

Los enfoques de aprendizaje han sido definidos como los procesos de aprendizaje que
emergen de la percepción que el estudiante tiene de la tarea académica influida por las
características del individuo. El concepto implica, por consiguiente, elementos personales e
institucionales que al interaccionar determinan los tipos de enfoque de aprendizaje adoptados por
los estudiantes (Biggs, 2005). Para Marton, et al., (1997) el aprendizaje es un compuesto de tres
dimensiones: la conciencia que del aprendizaje tiene el estudiante, el contenido de la materia y
las demandas características del contexto.

Desde esta perspectiva cualitativa, uno de los factores determinantes en los enfoques de
aprendizaje y en los enfoques de enseñanza es el contexto docente referido a la forma en la que
el maestro aborda el aprendizaje, de lo que exige o de lo que considere fundamental en términos
de evaluación. Marton et al., (1997) describieron la relación entre las preferencias de los
estudiantes por los tipos de enseñanza, la orientación en el estudio y los diferentes ambientes de
aprendizaje.

2.2.4.2. Relación entre el enfoque de aprendizaje, el enfoque de enseñanza y el nivel de
compromiso del estudiante.

A través de dos estudiantes, Robert y Susan, Biggs (2005) representa dos enfoques diferentes de
aprendizaje el superficial y el profundo respectivamente. Mientras que Susan es una estudiante
comprometida académicamente ya que le interesan sus estudios y se esfuerza por entender,
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Robert por otra parte, asiste a sus clases con el objetivo de obtener un título que le permita
obtener un trabajo, por tanto se concentra en tomar nota de datos aislados que le puedan salir en
las evaluaciones, pero sin un conexión que lo encamine al entendimiento.

Estudiantes con el perfil de Robert se encuentran en mayores proporciones, según Biggs,
en las aulas de clase y son ellos quienes necesitan ayuda para alcanzar los mismos niveles de
comprensión que sus compañeros más comprometidos logran de forma espontánea. Es por esto
que los estudiantes con enfoque profundo no responden a los métodos de enseñanza que
funcionan con Susan y que funcionaban con los métodos tradicionales, debido a que el trabajo
lo estaba haciendo el estudiante y no el ejercicio docente Biggs, (2005).

A continuación se presenta la figura 2.1 en la que el autor establece una taxonomía de
niveles cognitivos en los que el estudiante se orienta, respecto a una relación entre su nivel de
compromiso; que puede ser alto o bajo nivel y el método de enseñanza; que puede ser activo o
pasivo según la actividad que se exija al estudiante.
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Figura 2.1. Orientación del estudiante, método de enseñanza y nivel de compromiso.
Fuente: Biggs, J. Calidad del Aprendizaje universitario. 2005

2.2.5. Enfoques y métodos en la enseñanza y el aprendizaje de idiomas.

Aunque existe varios métodos y enfoques para la enseñanza y el aprendizaje del inglés,
que a continuación se describirán brevemente, el interés de esta investigación se centró en el
Enfoque comunicativo, debido a que es resultado de la preocupación de los estudiosos del
lenguaje, sociolingüistas y específicamente educadores, lo cual constituyó un elemento
fundamental para el desarrollo de esta investigación. A continuación se ofrece un recorrido por
algunos de los métodos y enfoques más significativos.

A finales del siglo XIX se buscó mejorar la calidad en la enseñanza de los idiomas, los
especialistas del lenguaje se basaron en teorías y principios con respecto a cómo se aprendía una
lengua, como se organizaba el conocimiento de la lengua y como se estructuraba. Richards &
Rodgers (2001) describen las diversas transformaciones que han surgido en los métodos de
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enseñanza de los idiomas, planteando que era necesario desarrollar nuevos paradigmas sobre la
competencia lingüística en los estudiantes, haciendo énfasis en la competencia lingüística oral
como objetivo fundamental.

El Método Gramática-Traducción, conocido como el método Prusiano se caracterizó por
desarrollar el aprendizaje con el objetivo de leer su literatura, a través de un análisis detallado de
las reglas gramaticales a partir de la traducción de oraciones o textos.

El Método Directo, los seguidores de este método planteaban que una lengua extranjera
podía enseñarse sin traducir o usar la lengua materna del estudiante si se transmitía el significado
a través de la demostración y la acción, estimulando el uso espontaneo y directo de la lengua en
el aula.

El Enfoque oral o Enseñanza situacional de la lengua, enfoque desarrollado por los
lingüistas Harold Palmer y A.S. Hornby (1930), e basa en procedimientos orales y emplea
diversos contextos situacionales para la adquisición de vocabulario desarrollado a través de la
práctica situacional.

El Método Audiolingüístico, se fundamentó en el aspecto comunicativo de la lengua,
concibe el inglés como una estructura que se puede comparar siempre con la primera estructura
de la lengua materna. Y su metodología se basa en repetir una y otra vez las estructuras produce
para el método audiolingüe el conocimiento de una lengua al reforzar el aprendizaje de las reglas
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gramaticales y perfeccionar la pronunciación, cuya finalidad conductista

es de repetir la

estructura gramatical para crear hábitos lingüísticos.

Estos estudios realizados sobre los enfoques de enseñanza del inglés han aportado y
orientado prácticas pedagógicas en el aula de clase que permiten el desarrollo de diversos
métodos derivados a partir de los paradigmas conductista, cognoscitivo y constructivista.

En relación con el enfoque de la enseñanza del inglés específicamente, se revisó la
investigación de Catalina Domian (2010), Hilda Sánchez (2010), Roció Solórzano (20109 y
Sonia Rodríguez (2010) de la Universidad de Costa Rica quienes llevaron a cabo una
investigación de campo en estudiantes de colegios urbanos y rurales denominada “La enseñanza
comunicativa del inglés en el ciclo diversificado en Costa Rica: imágenes de algunas realidades”.
El trabajo realizado exploró las metodologías utilizadas por los profesores y la aplicación del
enfoque de la enseñanza comunicativa en relación con los exámenes en bachillerato.

Específicamente para el interés de la investigación se hizo énfasis en el enfoque
comunicativo de la lengua en el proceso de enseñanza y aprendizaje del inglés, teniendo en
cuenta que el aprendizaje y la enseñanza no son producto sino proceso. Es en este último sentido
que el enfoque comunicativo se orienta a la comunicación real en contextos reales (Kostina y
Hernández, 2005), situación que permite la pertinencia y la relación con la metodología
fenomenográfica en la que se posibilita la comprensión de la experiencia humana teniendo en
cuenta que cada individuo percibe la realidad de forma única.
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En cuanto al aprendizaje el inglés en las instituciones educativas, está orientado a facilitar
en los estudiantes el manejo del idioma extranjero como una herramienta de comunicación que le
posibilite desarrollarse en un contexto específico, para que en este pueda desarrollar las
habilidades, actitudes y valores que forman al individuo. Así mismo el enfoque comunicativo de
enseñanza facilita el aprendizaje ya que se promueve la interacción en diferentes dominios, con
el uso de múltiple recursos sobre todo tecnológicos.
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Capítulo 3
Diseño metodológico

El método utilizado para la realización de esta investigación es el cualitativo, que permitirá el
manejo y aprovechamiento de la información con objetividad, claridad y precisión acerca de las
observaciones del mundo social, y para el caso de este estudio el análisis y posibles relaciones
entre el enfoque de enseñanza y el enfoque de aprendizaje de profesores y estudiantes. Por otra
parte, posibilita un acercamiento al sujeto en su realidad y sus experiencias, opiniones,
motivaciones, como parte del método cualitativo se utilizó la metodología fenomenográfica,
ambos conceptos serán descritos a continuación con más profundidad.

3.1 El método cualitativo

El método cualitativo tiene como objetivo principal la descripción de las cualidades de un
fenómeno, abarcar una parte de la realidad, trata de obtener un entendimiento más profundo en
este caso sobre los enfoques de aprendizaje y los enfoques de enseñanza; es un método de
investigación basado en principios teóricos tales como la fenomenología, la hermenéutica,
la interacción social utilizando instrumentos como la recolección de datos que son no
cuantitativos, con el fin de indagar las relaciones sociales y describir la realidad tal como la
experimentan sus protagonista, en este caso sobre el enfoque utilizado por el estudiante para
aprender y del enfoque definido por el maestro para enseñar, sin que necesariamente se expliquen
las causas de los comportamientos y actuaciones de los sujetos.
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Específicamente la investigación cualitativa en educación regularmente estudia la calidad
de actividades, relaciones, asuntos, medios, materiales o instrumentos en determinadas
situaciones o problemas pretendiendo lograr descripciones exhaustivas con grandes detalles de la
realidad. En cuanto a las características del investigador cualitativo este debe ser sensible a los
efectos que él mismo causa sobre las personas que son objeto de su estudio, en este caso los
estudiantes y profesores de ciclo III de la Institución Educativa Distrital San Cristóbal Sur.

En el mismo sentido la investigación cualitativa atiende a la diversidad y particularidad
de estas diferentes maneras de concebir un fenómeno, tiene un rasgo transformador ya que el
investigador entra en contacto con el contexto, y esta cercanía produce un conocimiento personal,
y por tanto humanista.

Para la actual investigación el enfoque metodológico utilizado es el fenomenográfico,
dentro de los antecedentes de investigación se encuentra una íntima relación entre la
fenomenografía y los enfoques de aprendizaje, por esto no es sólo conveniente sino necesaria la
descripción de este tipo de estudio

3.2 La fenomenografía

La fenomenografìa tuvo origen a finales de los 70s con los investigadores de Gotemburgo
Marton y Säljö (1976) citado en Ortega, (2006) quienes comenzaron a desarrollar programas de
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investigación cualitativa del aprendizaje, con el fin de encontrar un tipo de comprensión de dicho
proceso, ellos proponen una concepción de sujeto como un constructor de realidades y de sus
comprensiones con respecto a las dimensiones del mundo que habitan.

Desde allí Marton (1997) describió a la fenomenografía como un enfoque con base
empírica que procura identificar el número limitado de maneras cualitativamente diferentes de
como diferentes personas vivencian, conceptualizan, perciben y entienden diversos tipos de
fenómenos. Cuando se analizan las afirmaciones que las personas tienen acerca del mismo
fenómeno habrá un número limitado de maneras fundamentalmente diferentes de entender el
fenómeno. Dentro de esta estructura, el aprendizaje asume una importancia central, porque
representa un cambio cualitativo desde una concepción interesada en algún aspecto particular de
la realidad a otro.

Teniendo en cuenta que nuestro objeto de estudio es el enfoque de enseñanza y el enfoque
de aprendizaje se hace pertinente en el primer caso centrar la atención en este fenómeno el
enfoque de aprendizaje del inglés de los estudiantes y en cómo este difícilmente se puede
desarrollar sin darle un papel central en la forma de enseñar del profesor.

En el segundo caso se estudia cómo el enfoque de enseñanza se deriva de las experiencias
del profesor en el contexto del aula. En este sentido los estudios fenomenográficos se hacen
pertinentes ya que están enfocados en las formas de experimentar diversos fenómenos, de cómo
visualizarlos, de cómo saber acerca de ellos y sobre todo determinar, según este estudio las
relaciones los dos enfoques.
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Como aporte metodológico, la fenomenografìa puede permitir la categorización,
organización de los resultados y de las diferentes formas de experimentar el objeto de estudio,
haciendo énfasis en la articulación del pensamiento tanto del estudiante como del profesor con lo
que los rodea y las relaciones entre estos.

3.2.1 Etapas de la investigación fenomenográfica.

Para la investigación fenomenográfica se realiza un proceso intenso e iterativo que
describe unas etapas las cuales implican una labor profunda con los datos. La fenomenografìa ha
generado elementos comunes y diferentes tanto para la recolección de datos como para los
análisis. En esta sección se describe cómo se hace la investigación fenomenográfica, con énfasis
en los dilemas que enfrentan los investigadores.

3.2.1.1 Selección de los participantes.

Inicialmente se seleccionaron 3 grupos de 20 estudiantes cada uno de grado quinto, sexto y
séptimo respectivamente, quienes pertenecen al ciclo III. Sin embargo, se tuvieron en cuenta
solamente 56 estudiantes, debido que en el grado sexto cuatro cuestionarios carecían de la
información suficiente para su análisis. De la misma manera se contó con la participación de seis
profesores que orientan la asignatura de inglés en cada uno de los grados mencionados.
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Tabla 3.1
Datos estadísticos de los estudiantes del ciclo III de los grados quinto, sexto y séptimo
GRADO

No DE
FEMENINO
ALUMNOS

%

MASCULINO

QUINTO

20

8

%40

12

60%

SEXTO

16

9

56.25%

7

43.75%

13

65%

7

35%

SÉPTIMO 20

RANGO
DE
EDAD
9 a 12
años
10 a 14
años
12 a 15
años

%

Fuente: Elaboración propia

Tabla 3.2
Datos estadísticos de los profesores del ciclo III de los grados quinto, sexto y séptimo

No DE
FEMENINO
PROFESORES

6
5
Fuente: Elaboración propia

%

83.33%

MASCULINO

1

%

16.66%

RANGO
DE
EDAD
40 a 46
años

3.2.1.2 Selección del contexto.

La investigación se llevó a cabo en la Institución Educativa Distrital San Cristóbal Sur, el cual
consta está conformada por tres (3) sedes así: sede A: San Cristóbal Sur, ubicada en la Carrera 10
D Este No 17B – 46; la Sede B José A. Morales, en la calle 19 Sur No. 10 C 44 Este y la sede C
Jardín Infantil Nacional Popular No. 2, en la Calle 19 Sur Carrera 10 B Este; el colegio está
ubicado en la Localidad 4 – San Cristóbal y hace parte de la UPZ 32 San Blas.
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Es una Institución Educativa Oficial de Educación Formal, de calendario A, con jornadas
mañana y tarde y noche; integrada por las necesidades de ampliar cobertura en educación
Preescolar, Básica Primaria, Secundaria y Media, aprobada mediante Resolución 4400 del 14 de
Enero de 2001. El PEI institucional es “Desarrollo de Pensamiento Tecnológico en Ambientes
Democráticos y Productivos”.

En la actualidad la comunidad educativa cuenta con una población de mil novecientos setenta
y nueve (1979) estudiantes distribuidos en ciento diecinueve (63) grupos; setenta y ocho (78)
docentes; cinco (5) orientadores; cinco (5) coordinadores; seis (6) administrativos y un (1) rector,
que conforman un equipo de trabajo, con fines educativos y pedagógicos, orientando procesos
académicos, convivenciales y administrativos de la comunidad, ofreciendo formación desde preescolar hasta grado once, organizados en seis (5) ciclos, tres (3) sedes y tres (3) jornadas.

3.2.1.3 Selección de Instrumentos

Dentro de la perspectiva fenomenográfica los instrumentos de investigación que se definieron
para la obtención de los datos fueron los cuestionarios validados para caracterizar los EA
Enfoques de Aprendizaje; el llamado R-LPQ -2 “Cuestionario de revisión del proceso de
aprendizaje” Kember, Biggs, Leung, (2004), este cuestionario ha sido traducido por el Dr. Fidel
Antonio Cárdenas para su aplicación en el contexto colombiano, a esta versión se le ha nombrado
CEA “Cuestionario de Enfoques de Aprendizaje”.

El CEA consta de 22 ítems de los cuales once dan cuenta del enfoque profundo, y once
más que dan cuenta del enfoque superficial. Para caracterizar los EE Enfoques de Enseñanza se
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utilizó el instrumento llamado ATI “ Aproximación al inventario de enseñanza” desarrollado por
Trigwell y Prosser (2004) este documento ha sido adaptado al contexto colombiano por Manuel
Guillermo Soler Contreras (2013) se ha llamado CEE “ Cuestionario de Enfoques de
Enseñanza”, consta de 16 ítems, ocho que dan cuenta de un enfoque centrado en el estudiante y
el cambio conceptual y los otros ocho basados en el profesor y la transmisión de la información.

Al tomar la tradición de la aplicación fenomenográfica, con la que no solo se busca
clasificar datos, sino encontrar las características distintivas de los enfoques se optó por dos
caminos para la realización de la investigación, los instrumentos CEA y CEE,

y la pregunta

anexa abierta la cual es una forma específica de interacción ya que percibe al aula de clase como
un conjunto de intercambios socio culturales.

Los instrumentos señalados obedecen, no solo a la teoría sobre enfoques, sino también al
método de escalas como una forma en que los participantes aportan directamente la información
requerida para el estudio. Se entiende escala como un conjunto de ítems o proposiciones
diseñados por el investigador según ciertas definiciones conceptuales previas y utilizadas para
valorar características o variables del comportamiento social.
Existen diferentes tipos de escala como:
a.

Escalas simples que pueden ser de tipo jerárquico.

b. Escalas múltiples que se presentan en enunciados o afirmaciones que pueden plantear
temas de la misma naturaleza, está estructurada con múltiples ítems que han sido
seleccionados y relacionados para dar cuenta de una característica multidimensional, se
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emplean básicamente para valorar actitudes, las cuales pueden generar una puntuación de
tipo intervalo. (Kinnear y Taylor,1996, citados por Festinger y Katz, 2008)
c. Para el análisis de la información de esta investigación utilizaremos la escala de Likert.
(Rensis Likert 1992, citados por Festinger y Katz, 2008)

3.2.1.3.1 Escala de Likert.

En la mayoría de las investigaciones, cuando se analizan actitudes y opiniones, se suele utilizar la
escala de Likert, desarrollada por Rensis Likert. Esta escala se difundió ampliamente por su
rapidez y sencillez de aplicación, desde su desarrollo en 1932. Su aplicación ha tenido un
crecimiento exponencial a lo largo de los años y en la actualidad, continúa siendo la escala
preferida de casi todos los investigadores.
La escala tipo Likert utilizada es de nivel ordinal y se caracteriza por ubicar una serie de
enunciados seleccionados en una escala con grados de acuerdo/desacuerdo, enunciados a los que
es sometido el entrevistado y que son presentados con un mismo esquema de reacción, para
aprender más rápido el sistema de respuesta.
Tabla 3.3
Escala tipo Likert
GRADO DE ACUERDO

ASIGNACIÓN DE PUNTAJE

Muy de acuerdo

5

Algo de acuerdo

4

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

3

Algo en desacuerdo.

2

Muy en desacuerdo

1
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La principal ventaja que tiene este tipo de escala, es que todos los sujetos coinciden y
comparten el orden de los enunciados. Esto se debe a que el mismo Likert, psicólogo creador de
esta escala, procuró dotar a los grados de la escala con una relación de muy fácil comprensión
para el entrevistado.

La escala Likert permite medir las actitudes que dan cuenta de los sentimientos del
individuo frente a un fenómeno, en este caso en particular las predisposiciones del estudiante y
del docente en sus contextos particulares. También se le conoce como escala sumada, ya que la
puntuación de cada pregunta se obtiene mediante la sumatoria de las respuestas dadas en cada
una de ellas.

La escala de Likert está organizada en función de una serie de ítems, que dan cuenta de
una actitud positiva o negativa acerca de un fenómeno y cada ítem está estructurado con cinco
alternativas de respuesta ya relacionadas. Cada unidad de análisis que responde a la escala va a
marcar su nivel de aceptación o rechazo en torno al enunciado expresado en el ítem, el cual tiene
implícita una dirección positiva o negativa. Ejemplo:
 Me gusta aportar ideas nuevas a lo que he aprendido. (dirección positiva).
 Incluso cuando he estudiado duro para un examen estoy preocupado de que no sea capaz
de hacerlo bien. ( dirección negativa)
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3.2.1.4 Análisis de resultados.

El análisis de los resultados dio cuenta del enfoque de aprendizaje seguido por los estudiantes
del ciclo III y del enfoque de enseñanza utilizado por los profesores que dirigen la asignatura
ingles en el mismo ciclo, así como los criterios profundo o superficial a los cuales se inclinan en
el desarrollo de estos procesos.

El instrumento de recolección de información determinado para esta investigación,
estableció su propia forma de análisis en el que se presentan unas tablas de información y en las
que a partir de un tratamiento matemático se analiza la información obtenida y se dan a conocer
de forma cualitativa las diferentes maneras en que los estudiantes y profesores experimentan o
perciben el aprendizaje y la enseñanza del inglés.
Tabla 3.4
Instrumento adjunto para el tratamiento matemático de los resultados obtenidos de la aplicación
del CEA

Fuente: Tomado y adaptado de Soler Contreras (2013)
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Tabla 3.5
Instrumento adjunto para el tratamiento matemático de los resultados obtenidos de la aplicación
del CEE

Fuente: Tomado y adaptado de Soler Contreras (2013)

Luego del proceso descrito en el párrafo anterior, se recolectó y se presentó la información de
los cuestionarios a través de graficas de porcentaje y tablas de frecuencia explicadas e
interpretadas gradualmente para cada grupo de estudiantes y para el grupo de profesores.

El mismo proceso de recolección y análisis de información se llevó a cabo de manera
general para el grupo completo de 56 estudiantes y 6 profesores con miras a establecer las
relaciones que se originaron enfoque de enseñanza y del enfoque de aprendizaje. Además, para
profundizar la relación entre el enfoque de aprendizaje del estudiante y el enfoque de enseñanza
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del profesor se documentó y amplió la información a través de la siguiente pregunta de tipo
abierto anexa a los cuestionarios ¿Cómo le gustaría ser evaluado por su profesor en la asignatura
de inglés?

En general, esta pregunta se hace como complemento del cuestionario planteado, sobre
todo en contextos donde el número de potenciales participantes es grande y en aras de dar validez
y fidelidad a la realidad estudiada y a las respuestas dadas por los estudiantes a los que se les
aplico el cuestionario.
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Capítulo 4

Presentación de análisis e interpretación de datos

Siendo los enfoques de aprendizaje y de enseñanza, constructos de gran relevancia para el interés
investigativo de quienes realizaron este documento; se establecieron los instrumentos
adecuados para dar cuenta de la relación entre la enseñanza del profesor y el aprendizaje del
inglés por parte de sus alumnos. En este capítulo se presenta los resultados y hallazgos obtenidos
de la aplicación de los cuestionarios CEA y CEE a través de gráficas y tablas acompañadas de sus
respectivas explicaciones y análisis, tomando como referencia el marco teórico para dar validez a
los resultados.

Para la presentación y análisis de los resultados se llevará a cabo la siguiente estructura de
organización. En primer término se presentan los resultados correspondientes al cuestionario de
Enfoque de Aprendizaje CEA aplicado a los tres grupos de estudiantes, quinto, sexto y séptimo,
del tercer ciclo, los cuales serán representados a través de tablas de análisis y gráficas de
porcentaje, seguidamente se llevará a cabo el mismo procedimiento con los resultados del
cuestionario de Enfoque de enseñanza CEE aplicado a los profesores del mismo ciclo.

Posteriormente se realizó la categorización de las respuestas de la pregunta anexa al
cuestionario CEA y al cuestionario CEE. Para finalizar estableció el análisis de resultado del
desempeño de los estudiantes y de desempeño de los profesores de acuerdo con la cantidad de
participantes que tienen un enfoque profundo o superficial de la enseñanza y del aprendizaje.
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Esto con el propósito de establecer una comparación entre el enfoque de aprendizaje del
estudiante con el enfoque de enseñanza del profesor de acuerdo con la metodología de trabajo
fenomenográfica.

4.1 Resultados correspondientes al cuestionario de enfoque de aprendizaje CEA aplicado
a los estudiantes de grado quinto

El cuestionario de Enfoque de Aprendizaje CEA fue aplicado a 20 estudiantes de grado quinto de
ciclo III y la información obtenida está representada en dos tablas de doble entrada relacionadas a
continuación , la primera para el Enfoque Profundo (Tabla 4.1) y la segunda con para el Enfoque
Superficial (Tabla 4.2). Cada una contiene el número del ítem enunciado en el cuestionario y la
puntuación dada a la escala tipo Likert, según se especifica en la caracterización de los
instrumentos utilizados en la recolección de datos.
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Tabla 4.1
Resultados de la frecuencia de respuesta de grado quinto al CEA. Enfoque Profundo de
Aprendizaje

Fuente: Elaboración propia

Tabla 4.2
Resultados de la frecuencia de respuesta de grado quinto al CEA. Enfoque Superficial de
Aprendizaje

Fuente: Elaboración propia.
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Además del proceso descrito, se da cuenta de los criterios, motivación y estrategia pre
establecidos para cada enfoque (Tabla 4.1 y Tabla 4.2.). De la misma forma se muestra el
puntaje seleccionado a cada ítem por parte de los estudiantes. Al mismo tiempo las tablas
permitieron el procesamiento de la información necesaria para diseñar la representación gráfica
que generó el análisis e interpretación de los datos obtenidos.

4.1.1 Representación y análisis de los datos obtenidos de la aplicación del Cuestionario
de Enfoque de Aprendizaje CEA a los estudiantes de grado quinto.

La tabla 4.3 representa los enfoques y las categorías de análisis del instrumento establecido
(Cuestionario Enfoque de Aprendizaje y Cuestionario Enfoque de Enseñanza), así como los
ítems que puntúan en cada uno de ellos. De esta manera se muestran los datos para el tratamiento
matemático que permite la caracterización del Enfoque de Aprendizaje como profundo y como
superficial.

Al realizar la sumatoria de los ítems que hacen relación a la motivación como criterio
correspondiente al Enfoque Profundo, se obtiene como resultado un puntaje de 446; con
relación a los estudiantes que siguen una estrategia de aprendizaje en el Enfoque Superficial su
resultado obtenido fue de 410. Los ítems que determinan la motivación de los alumnos del
grado quinto con respecto a su aprendizaje del inglés en el Enfoque Superficial genera un
puntaje de 420 y los que determinan la estrategia genera un resultado de 382. (Tabla 4.3)
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Tabla 4.3
Resultados de la aplicación del cuestionario CEA para el grado quinto. Tomado y adaptado de
(Kember, Biggs, & Leung, 2004)

Enfoque

Criterios o
atributos de
cada enfoque

Diferencia
Sumatoria
Sumatoria del puntaje de Tipo de
de los ítems de los
las
Enfoque
de cada
Puntajes
características
característica
estimado de
enfoque
446

Motivación.
Ítems:
1,5,9,13,17,21
Profundo
Estrategia
410
ítems:
2,6,10,14,19
Motivación
420
ítems:
Superficial 3,7,11,15,18
Estrategia
382
ítems:
4,8,12,16,20,
22

Intensidad
del
Enfoque

Fuerte
856

54
802

54
Enfoque
Profundo

Se
considera
de
intensidad
fuerte por
estar
arriba
( + 14)

Fuente: Tomado y adaptado de Soler Contreras (2013)

Continuando con el análisis de los resultados de la aplicación del instrumento CEA
(Cuestionario de Enfoque de Aprendizaje), al realizar la sumatoria de los criterios del Enfoque
Profundo se obtiene un resultado total de 856 y en el Enfoque Superficial un resultado de 802
puntos. Lo anterior permite establecer la diferencia de 54 puntos entre los dos Enfoques. Es así
como se caracterizó el tipo de Enfoque del aprendizaje como Profundo para este grupo de
estudiantes, con una intensidad fuerte ya que el baremo establecido para medir esta intensidad es
de + 14. Debido a que los valores que están por arriba de + 0 y – 14 determina una intensidad
fuerte. Recio S. & Cabero A., (2005)
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4.1.1.1 Representación e interpretación de los resultados para el enfoque profundo:
motivación y estrategia grado quinto

El análisis del Enfoque Profundo y Enfoque Superficial del Aprendizaje del inglés en el
grupo de 20 estudiantes de grado quinto, posibilita realizar una descripción de cómo se
aproximan los alumnos con respecto a su aprendizaje. Se aclara que los resultados analizados a
través del Cuestionario Enfoque de Aprendizaje CEA no representan el tipo de individuo sino la
forma de comprender el fenómeno en sí, a través de la interpretación de los criterios planteados
motivación y la estrategia.

A continuación, se presentan varias gráficas de resultados generales del grupo que
permiten establecer el Enfoque de Aprendizaje del inglés seguido por el grupo de estudiantes; en
la siguiente gráfica se muestra la variación de respuestas de cada estudiante con respecto a cada
ítem, según la escala Likert contenida en el instrumento de recolección de datos. Además se
establecen porcentualmente los resultados generales para el criterio motivación y para el
criterio estrategia de cada enfoque de aprendizaje del inglés.
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Puntaje
5
4
3
2
1

No. De Pregunta
No. 3
No. 7
No. 11
No. 15
No. 18

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

Figura 4.1 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque profundo – motivación, a los estudiantes de grado quinto.

Frecuencia

Fuente: Elaboración propia

Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 4
No. 8
No. 12
No. 16
No. 20
No. 22

Figura 4.2 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque Profundo – estrategia, a los estudiantes del grado quinto.
Fuente: Elaboración propia
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En el caso concreto de este análisis se establecieron ítems que apuntaron a determinar la
motivación en el enfoque profundo, como un criterio que influye en los estudiantes que siguen
un enfoque profundo de aprendizaje; Biggs (2005) la considera de naturaleza intrínseca porque
tiene que ver con las expectativas y metas que quiere conseguir el sujeto al abordar las tareas.
Las figuras presentadas 4.1 y 4.2 permitieron determinar la frecuencia de respuestas
obtenidas para cada ítem del CEA aplicado a cada estudiante del grupo participante de grado
quinto. Así mismo, estas figuras permitieron la elaboración de la representación gráfica del
porcentaje de respuesta de cada criterio motivación y estrategia para el enfoque profundo, como
se presenta a continuación.

Figura 4.3 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el enfoque
profundo - motivación del CEA en el grado quinto.
Fuente: Elaboración propia

Figura 4.4 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el enfoque
profundo – estrategia del CEA en el grado quinto.
Fuente: Elaboración propia
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Para el Enfoque Profundo del Aprendizaje respecto a la motivación según la figura 4.1;
en las respuestas dadas a los ítems 1, 5 y 9 (ver anexo 1) se obtuvo un porcentaje de respuesta
de 17%, 18 % y 17% respectivamente (ver figura 4.3). Estos datos se pueden interpretar no
como rasgos de la personalidad del estudiante sino como reacciones al ambiente de enseñanza,
además pueden ser un indicador de que se están abordando las tareas de forma adecuada y se
pudo evidenciar el interés de los estudiantes al realizar tareas académicas que le permitan
aprender el idioma inglés.

Continuando con el análisis del criterio estrategia en el enfoque profundo y como factor
que estimula el aprendizaje y que permite al estudiante abordar sus tareas académicas con el fin
de satisfacer sus metas. En los ítems 2, 10 y 14 (ver anexo 1) se obtuvo un porcentaje de
respuesta 21 %, 22%, y 21% respectivamente (ver figura 4.4). Estos datos constituyen un
indicador de como un porcentaje significativo de estudiantes está desarrollando estrategias
dirigidas a cómo van a aprender, la determinación de hacer bien las actividades de la asignatura
y el interés por conectar sus conocimientos previos a la hora de abordar un tema nuevo y
entenderlo.
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4.1.1.2 Representación e interpretación de los resultados para el enfoque superficial:
Motivación y estrategia grado quinto.

Por otro lado, en cuanto a las respuestas de los enunciados del enfoque superficial la
suma del criterio motivación fue significativa para los estudiantes en esta se obtuvo un resultado
de 420, esto determina que un gran número de estudiantes responde positivamente al criterio de
motivación en la escala de frecuencia siempre y frecuentemente del enfoque superficial.

Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 3
No. 7
No. 11
No. 15
No. 18

Figura 4.5 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque Superficial – motivación, a los estudiantes de grado quinto.
Fuente: Elaboración propia
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Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 4
No. 8
No. 12
No. 16
No. 20
No. 22

Figura 4.6. Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque Superficial – estrategia, a los estudiantes de grado quinto
Fuente: Elaboración propia

Como se muestra posteriormente en la figura 4.7 los ítems 3, 7,11, y 15 presentan los
más altos porcentaje de respuesta con 22%, 21% ,21% y 21% respectivamente y que apuntan al
criterio motivación son un indicador que los estudiantes dedican poco tiempo al desarrollo de sus
actividades en el área por no tener interés en ella. Además, este grupo se inclina por la
preocupación de no aprobar la asignatura y de no obtener buenos resultados en las evaluaciones
finales. Es así como tal vez la expectativa ante los resultados de una prueba y no del aprendizaje
real pueden ser un factor que determina alguna falencia en los métodos de enseñanza o en la
orientación que se da en la clase respecto al aprendizaje.
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Figura 4.7.Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el enfoque
superficial - motivación CEA en el grado quinto.
Fuente: Elaboración Propia

Para continuar en los ítems 20, 22 y 12, se obtuvo un porcentaje de 21%, 19% y 17%
respectivamente a las repuestas dadas por cada estudiante y que apuntaron a la escala de
frecuencia frecuentemente y siempre. Estos datos indican como las estrategias que utiliza el
estudiante obedecen al mínimo esfuerzo con miras a obtener los logros mínimos que requiera la
asignatura para su aprobación, en el mismo sentido estos estudiantes consideran que solo el
recuerdo de datos concretos es suficiente. Por último cabe señalar que estos estudiantes pueden
presentar una incapacidad para comprender los contenidos en un nivel profundo. Como lo indican
los enunciados de cada ítem en el cuestionario. (Ver anexo 1)

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
60

Figura 4.8. Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el
enfoque superficial estrategia CEA en el grado quinto.
Fuente: Elaboración Propia

En conclusión, los datos obtenidos en el análisis e interpretación del CEA respecto a las
motivaciones y estrategias que 20 estudiantes del curso quinto del ciclo III de la Institución
Educativa Distrital San Cristóbal Sur, fue mayor para un enfoque profundo de aprendizaje al
realizar el tratamiento matemático propio de cada uno de los cuestionarios ( tabla 4.3), en el que
se sumaron los puntajes obtenidos de cada criterio y se estableció la diferencia entre los dos
puntajes para determinar el tipo de intensidad del enfoque, que en este caso fue fuerte para el
enfoque profundo.

La tendencia anterior determinaría que la mayor parte del grupo se preocupa por utilizar
actividades cognitivas apropiadas para abordar sus tareas y sobre todo sienten la necesidad de
aprender de forma significativa. No obstante, al hacer la interpretación de datos que se
originaron de las representaciones gráficas y porcentuales con respecto a los criterios motivación
y estrategia para el enfoque profundo y superficial, se evidenció que los porcentajes más altos de
las 20 respuestas punteadas por los estudiantes se acercaron más hacia los ítems

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
61

frecuentemente y siempre en el enfoque superficial en el criterio motivación que hace relación al
interés del estudiante por cumplir los requisitos mínimos de la asignatura con un mínimo
esfuerzo. Lo anterior tiene que ver con el aprendizaje de contenidos de forma tal vez
memorística, pero sin la necesidad de comprensión y esto establece que este grupo de
estudiantes podría responder a sus tareas desde el aprendizaje superficial.

El aprendizaje del estudiante en este caso se puede percibir como una respuesta a las exigencias
que recibe del contexto creado en su ambiente de clase, sin una motivación significativa o unas
estrategias que apunten a la comprensión, lo cual genera interrogantes en cuanto a las metas de
enseñanza de la asignatura. En el análisis de este grupo, se puede establecer que no se encuentran
diferencias significativas entre los porcentajes de respuesta de los criterios establecidos para cada
Enfoque, pero sí hay un predominio para el enfoque superficial
A continuación se establecerá el mismo procedimiento de análisis para los grados sexto y
séptimo.

4.2. Resultado del cuestionario de enfoque de aprendizaje CEA aplicado a los estudiantes
de grado sexto

Los resultados presentados a continuación corresponden al CEA, Cuestionario de Enfoque de
aprendizaje, aplicado a 20 estudiantes de grado sexto; cabe resaltar que solamente fueron
analizados 16 cuestionarios, los 4 restantes fueron descartados por las docentes investigadoras
debido a la falta de respuesta en más de uno de los ítems del cuestionario.
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La información está representada en dos tablas (tabla 4.4. y tabla 4.5.), la primera hace
referencia a las respuestas señaladas por los estudiantes de grado sexto referentes al enfoque
profundo de aprendizaje y los criterios motivación y estrategia. La segunda refiere los resultados
ponderados del enfoque superficial en los criterios motivación y estrategia.

Cada una contiene el número del ítem enunciado en el cuestionario y la puntuación dada
a la escala tipo Likert, según se especifica en la caracterización en los instrumentos utilizados en
la recolección de datos
Tabla 4.4
Resultados de la frecuencia de respuesta de grado sexto al CEA. Enfoque Profundo de
Aprendizaje

Fuente: Elaboración propia
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Tabla 4.5
Resultados de la frecuencia de respuesta de grado sexto al CEA. Enfoque Superficial de
Aprendizaje

Fuente: Elaboración Propia

4.2.1 Representación y análisis de los resultados del cuestionario del Enfoque de
Aprendizaje CEA aplicado a los estudiantes de grado sexto.

Continuando con la representación de resultados, en la tabla 4.4 y en la tabla 4.5, se estableció el
uso de la recolección de datos descrita anteriormente, en cuanto a los enfoques y criterios de
análisis del instrumento establecido (Cuestionario Enfoque de Aprendizaje), así como los ítems
que se puntúan en cada uno de ellos. Con los resultados arrojados en las tablas anteriores, se
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estableció el tratamiento matemático que permitió la caracterización del Enfoque de
Aprendizaje en profundo y superficial a partir de los resultados de los cuestionarios aplicados a
los estudiantes de grado sexto del III ciclo.
Tabla 4.6

Resultados de la aplicación del cuestionario CEA para el grado sexto. Tomado y adaptado de
(Kember, Biggs & Leung, 2004)
Enfoque

Criterios
o atributos de
cada enfoque

Sumatoria
Sumatoria
de los ítems de los
de cada
Puntajes
característica

Profundo

Motivación.
Ítems:
1,5,9,13,17,21
Estrategia
ítems:
2,6,10,14,18
Motivación
ítems:
3,7,11,15,19
Estrategia
ítems:
4,8,12,16,20,
22

378

Superficial

Diferencia
Tipo de
del puntaje de Enfoque
las
características
estimado de
enfoque

Intensidad
del
Enfoque

681
303
29

Enfoque
Profundo

Fuerte

314

338

652

Fuente: Tomado y adaptado de Soler Contreras (2013)
La tabla número 4.6 representa el tratamiento matemático realizado a los resultados para
caracterizar el Enfoque Profundo y el Enfoque superficial, el tipo y la intensidad del mismo a
través de la sumatoria de los ítems. Se pudo observar que los ítems correspondientes al Enfoque
profundo dan como resultado en la categoría motivación un puntaje de 378 y los referidos a la
categoría Estrategia un resultado de 303, como puntaje final se obtuvo 681.
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Respecto al Enfoque superficial, la categoría motivación puntuó 314 y la estrategia en este
enfoque dio como resultado 338, para un ponderado final de 652. Los resultados tanto del
Enfoque Profundo como del Enfoque Superficial establecieron una diferencia de 29 puntos, lo
que permitió categorizar el enfoque de los estudiantes de grado sexto en Profundo con una
intensidad fuerte, ya que se obtuvieron valores que van por encima de 14 puntos en el baremo
establecido. (Recio S. & Cabero A., 2005)
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4.2.1.1. Representación e interpretación de los resultados para el enfoque Profundo.
Motivación y estrategia grado sexto.

La aplicabilidad del CEA Cuestionario de Enfoque de aprendizaje posibilita la
descripción de como el estudiante enfrenta sus tareas académicas y si el desarrollo de estas se
relaciona con los criterios motivación y estrategia. Por tanto, para la interpretación de la
información se elaboraron unas gráficas de resultados generales en la que se muestra la variación
de respuesta de cada uno de los estudiantes respecto con los Ítems

Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 1
No. 5
No. 9
No. 13
No. 17
No. 21

Figura 4.9 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque Profundo – motivación, a los estudiantes de grado sexto
Fuente: Elaboración Propia
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Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 2
No. 6
No. 10
No. 14
No. 18

Figura 4.10 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque Profundo – estrategia, a los estudiantes de grado sexto.
Fuente: Elaboración propia

De acuerdo con las figuras 4.9 y 4.10 presentadas anteriormente, se puede establecer
ítems que apuntaron a determinar tanto la motivación como la estrategia para el enfoque
profundo de aprendizaje en los 16 estudiantes de grado sexto y la frecuencia de respuesta
ponderada para cada ítem, además se utilizaron gráficas porcentuales que mostraron el resultado
obtenido para cada uno de los ítems establecidos para este enfoque. El CEA referido para la
recolección de información, plantea ítems específicos que contribuyen a determinar la motivación
y la estrategia en el enfoque profundo. (Ver anexo 3)
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Figura 4.11 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el enfoque
profundo, motivación CEA en el grado sexto.
Fuente: Elaboración Propia

Figura 4.12. Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el
enfoque profundo, estrategia CEA en el grado sexto.
Fuente: Elaboración Propia

Las gráficas presentadas anteriormente determinan de forma porcentual el ponderado de
cada una de las respuestas a los ítems del CEA, se puede observar que en el Enfoque Profundo
categoría Motivación, los ítems más puntuados por los estudiantes fueron en la pregunta 21 con
18% y la pregunta numero 9 también con un 18% ítems relacionados con la motivación y el
interés por desarrollar procesos cognitivos en la asignatura inglés.
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Por otro lado, los ítems con menor puntuación de respuesta son el número 5 con un 15%,
la pregunta número 1 y 13 con un porcentaje de 16% referidas a la satisfacción y el empleo del
tiempo libre profundizando los temas estudiados en la asignatura. El ítem número 17 con un 17
% hace referencia a la interacción del estudiante con la asignatura demostrando su interés por
realizar preguntas que le han surgido al profundizar las temáticas estudiadas.

Continuando con el análisis, la gráfica de porcentajes para el Enfoque Profundo
categoría Estrategia expone los resultados ponderados de la siguiente manera, el porcentaje más
alto se estableció para el ítem número 6 con un 24% concerniente a el aporte de nuevas ideas a
lo aprendido durante las clases de inglés, esto significaría que estos estudiantes determinan
estrategias de aprendizaje no solo para cumplir con los requisitos mínimos de la actividad que
deben abordar sino que además se orientan en la comprensión del significado de lo que van a
aprender, por tanto cuestionan y aportan lo que creen fundamental para desarrollar su proceso de
aprendizaje.

En el mismo sentido, en el enfoque profundo del criterio estrategia, los ítems número 2 y
14 con un 20% se refieren a la relación que hacen estos estudiantes al recibir una nueva
información con sus conocimientos previos, relación presentada como una estrategia que
permite a los estudiantes desarrollar sus autoconceptos y concretar su aprendizaje.
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4.2.1.2. Representación e interpretación de los resultados para el enfoque superficial:
motivación y estrategia grado sexto.

Los resultados correspondientes al Enfoque Superficial en los criterios motivación y estrategia,
se representaran a través de una figura de frecuencia y de porcentaje para cada caso con miras a
analizar e interpretar la información.

En cuanto a las respuestas dadas por los estudiantes de grado sexto de ciclo III, que
apuntan a los criterios motivación y estrategia, fue significativa para los estudiantes ya que en
estas se obtuvo un resultado de 647 puntos; con esto se interpreta que un gran número de
estudiantes responde positivamente en la escala de frecuencia, siempre y frecuentemente en el
Enfoque Superficial. Para sustentar esta afirmación se establecen las respectivas figuras que se
muestran a continuación, que determinan la frecuencia y el porcentaje de respuesta.
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Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 3
No. 7
No. 11
No. 15
No. 19

Figura 4.13 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque Superficial – motivación a los estudiantes de grado sexto.
Fuente: Elaboración Propia
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Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 4
No. 8
No. 12
No. 16
No. 20
No. 22

Figura 4.14 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque Superficial – estrategia, a los estudiantes de grado sexto.
Fuente: Elaboración Propia

De acuerdo con las figuras 4.13 y 4.14 presentadas anteriormente, se puede establecer
ítems que apuntaron a determinar tanto la motivación como la estrategia para el enfoque
superficial de aprendizaje en los 16 estudiantes de grado sexto y la frecuencia de respuesta
ponderada para cada ítem, además se utilizaron gráficas porcentuales que mostraron el resultado
obtenido para cada uno de los ítems establecidos para este enfoque. El CEA referido para la
recolección de información, plantea ítems específicos que contribuyen a determinar la motivación
y la estrategia en el enfoque superficial. (Ver anexo 4)
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Figura 4.15 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el
enfoque superficial - motivación CEA en el grado sexto.
Fuente: Elaboración Propia

Figura 4.16 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el
enfoque superficial - estrategia CEA en el grado sexto.
Fuente: Elaboración Propia

Los resultados presentados en la figura 4.15 y en la figura 4.16, reflejan que el
porcentaje más alto de respuesta se encontró en los ítems número 15, 11 con un 23% y 21 %
respectivamente, el ítem 3 con un 201% que hacen referencia a la baja motivación por aprender
y al mínimo esfuerzo que realizan los estudiantes al abordar una tarea, de alcanzar una meta con
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los básicos necesarios para aprobar la asignatura. Estos estudiantes se inclinan hacia un Enfoque
Superficial de aprendizaje.

Los ítems 7 y 18 puntuaron 19% y 17% respectivamente, estableciendo una relación
entre la baja motivación de los estudiantes por la asignatura, ellos no encuentran un interés
profundo por desarrollar un proceso de aprendizaje completo, dan una mínima significación a los
contenidos, presentando claramente un Enfoque superficial.

En cuanto al Enfoque Superficial de aprendizaje en el criterio Estrategia, los resultados
demuestran que los ítems del CEA con porcentaje más alto son los número 20 y 22 con un 19% ,
determinando así que la información no es comprendida y analizada en su totalidad, sino que el
estudiante reduce su aprendizaje al mínimo esfuerzo, usando como estrategia la repetición y la
memorización de los contenidos.

Este análisis permitió describir cómo los 16 estudiantes de grado sexto del ciclo III de la
Institución Educativa Distrital San Cristóbal Sur, se categorizaron de enfoque profundo con una
intensidad fuerte de acuerdo a los resultados obtenidos luego del tratamiento matemático visto en
la tabla 4.6 propio de cada uno de los cuestionarios aplicados.

En conclusión, el análisis anterior determina que la mayoría de los estudiantes de grado
sexto que dieron respuesta el cuestionario, según la tabla de tratamiento matemático, poseen un
enfoque profundo, situación que podría interpretarse como si la mayor parte del grupo estuviera
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académicamente comprometido con el aprendizaje del inglés y se esforzarán por realizar bien sus
actividades y tareas.

Sin embargo, al hacer la interpretación y análisis de las figuras de frecuencia y porcentaje
se pudo establecer que en el Enfoque Profundo se obtuvo una mayor tendencia hacia el criterio
estrategia en el que los estudiantes daban importancia a la utilización de conocimientos previos a
su aprendizaje, el entendimiento de los textos que lee y el refuerzo de nuevos temas vistos en
clase.

Otro grupo significativo apuntan a un enfoque superficial desde el criterio motivación en
el que su preocupación son los resultados de las notas bajas en la asignatura de inglés y el uso
de la memorización como estrategia para aprobar exámenes pero sin entendimiento.

Finalmente se puede afirmar que la mayoría de estudiantes tiene un enfoque profundo en
el criterio estrategias debido a que las utilizan para resolver los problemas de la clase de inglés,
pero sus motivaciones se encuentran en el enfoque superficial, es decir que el interés está dado
en la preocupación por aprobar la asignatura mas no existe una motivación desde el
entendimiento que los conduzca a un aprendizaje de calidad o coherente con los objetivos que se
proponen en la clase.
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4.3. Resultados del cuestionario de enfoque de aprendizaje CEA aplicado a los estudiantes
de grado séptimo.

Los resultados del Cuestionario de Enfoque de Aprendizaje CEA aplicado a los 20 estudiantes de
grado séptimo del ciclo III, se han representado en dos tablas que compilan las respuestas
puntuadas por los estudiantes a los Ítems de acuerdo con el Enfoque Profundo y el Enfoque
superficial y sus respectivos criterios Motivación y Estrategia.
Tabla 4.7
Resultados de la frecuencia de respuesta de grado séptimo al CEA. Enfoque Profundo de
Aprendizaje

Fuente: Elaboración Propia
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Tabla 4.8
Resultados de la frecuencia de respuesta de grado séptimo al CEA. Enfoque Profundo de
Aprendizaje

Fuente: Elaboración Propia

Estas tablas fueron desarrolladas con base en la escala Likert puntuada de 1 a 5 permitiendo la
medición de actitudes y comportamientos utilizando las opciones de respuesta: siempre,
frecuentemente, alguna vez, rara vez y nunca. La implementación de estas tablas de resultados
permitió analizar e interpretar los datos obtenidos en la investigación.

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
78

4.3.1. Representación y análisis de los resultados del Enfoque de Aprendizaje CEA
aplicado a los estudiantes de grado séptimo.

Siguiendo con la presentación de los resultados en la tabla 4.7 y en la tabla 4.8 se estableció
la recolección de datos descrita y la información obtenida en el instrumento establecido
(Cuestionario de Enfoque de Aprendizaje), así con los ítems que establecen en cada uno de ellos.
Con los resultados arrojados en las tablas anteriores se realizó un tratamiento matemático que
caracterizó el Enfoque Profundo y Enfoque superficial y las categorías de motivación y
estrategia a partir de los resultados de los cuestionarios aplicados a los estudiantes de grado
séptimo de III ciclo.
Tabla 4.9
Resultados de la aplicación del cuestionario CEA para el grado séptimo. Tomado y adaptado de
( Kember, Biggs & Leung, 2004)
Enfoque

Criterios o
atributos de
cada enfoque

Sumatoria de
los ítems de
cada
característica

Profundo

Motivación
Ítems:
1,5,9,13,17,21

423

Estrategia
ítems:
2,6,10,14,18
Motivación
ítems:
3,7,11,15,19
Estrategia
ítems:
4,8,12,16,20, 22

359

Superficial

Sumatoria
de los
puntajes

Diferencia del
puntaje de
características
estimado de
enfoque

Tipo de
Enfoque

Intensidad
del
Enfoque

Enfoque
Profundo

Débil

782

419

5
763

381

Fuente: Tomado y adaptado de Soler Contreras (2013)
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La tabla número 4.9 representa el tratamiento matemático realizado a los resultados para
caracterizar el Enfoque Profundo y el Enfoque superficial, el tipo y la intensidad del mismo a
través de la sumatoria de los ítems. Se pudo observar que los ítems correspondientes el Enfoque
profundo dan como resultado en la categoría Motivación un puntaje de e 423 y en la categoría
Estrategia de 355 al realizar la sumatoria de estos dos resultados se obtuvo un 758, cabe recordar
la importancia de estos resultados para determinar el tipo de Enfoque y su intensidad.

Con respecto al Enfoque Superficial en la categoría de Motivación el resultado fue de 419
y en la categoría Estrategia de 381. Lo anterior permite establecer una diferencia de 5 puntos
entre los dos Enfoques y determina de acuerdo con el baremo establecido que, los estudiantes de
grado séptimo participantes en la investigación se inclinan hacia un Enfoque Profundo con una
intensidad baja ya que el resultado es de – 14.

4.3.1.1. Representación e interpretación de los resultados para el enfoque Profundo:
Motivación y estrategia grado séptimo.

El desarrollo y aplicación del Cuestionario de Enfoque de Aprendizaje posibilita la
descripción de cómo los estudiantes abordan sus procesos de aprendizaje resaltando la
importancia de la motivación personal y de las estrategias seguidas para alcanzar una meta, por
consiguiente para el análisis e interpretación de esta información fue necesario el desarrollo de
unas graficas que muestran las variación de respuestas señalas por los estudiantes al CEA en
cada una de sus categorías motivación y estrategia.
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Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 1
No. 5
No. 9
No. 13
No. 17
No. 21

Figura 4.17 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque Profundo – motivación a los estudiantes de grado séptimo.
Fuente: Elaboración Propia

Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 3
No. 7
No. 11
No. 15
No. 19

Figura 4.18 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
Enfoque superficial – estrategia a los estudiantes de grado séptimo.
Fuente: Elaboración Propia
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De acuerdo con la información presentada en las figuras 4.17 y figura 4.18 se pudo
determinar que las categorías motivación y estrategia en los dos Enfoques Profundo y Superficial
son determinantes en la disposición de los estudiantes de grado séptimo al enfrentar las
actividades académicas en clase de inglés.

Para ilustrar esta afirmación se realizó una representación gráfica en la que se establece de
forma porcentual los ítems más relevantes de acuerdo con los estudiantes del grado séptimo a las
categorías Motivación y Estrategia con el fin de brindar una interpretación más clara al proceso
que siguen los estudiantes al abordar su aprendizaje.

Figura 4.19 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el
enfoque profundo CEA, Enfoque Profundo – motivación, en el grado séptimo.
Fuente: Elaboración Propia

Figura 4.20 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el enfoque
profundo CEA, enfoque profundo – estrategia en el grado séptimo.
Fuente: Elaboración Propia
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En la primera gráfica se describen los Ítems del CEA Cuestionario de Enfoque de
Aprendizaje al Enfoque Profundo categoría Motivación y los porcentajes resultantes de su
desarrollo por parte de los estudiantes de grado séptimo del III ciclo académico. De acuerdo con
la información, los ítems las respuestas que obtuvieron un porcentaje más alto fueron el 17 y 21
con un 20%, estos ítems establecieron como característica principal en estos estudiantes la
disposición para abordar las tareas asignadas en clase de inglés y la motivación por formar su
propios conceptos sobre lo aprendido con el fin de concretar su proceso de aprendizaje.

Seguidamente, los ítems 5 y 9 con 17% y 18% de respuesta, indicaron que la motivación
de los estudiantes hacia la asignatura inglés les permite profundizar de forma autónoma los
contenidos y al abordar las actividades académicas de forma significativa demuestran un
Enfoque Profundo de aprendizaje. Los ítems con menor frecuencia de respuesta son el número 1
con 13% y el número 13 con 12%, indicando así la satisfacción de estos estudiantes respecto
con el aprendizaje del inglés.

De igual manera, se elaboró la gráfica para el procesamiento de la información del
Enfoque Profundo categoría Estrategia, en la que el resultado porcentual más alto se obtuvo en el
ítem número 14 con 26% afirmando así que estos estudiantes intentan entender ideas principales
de un texto a profundidad, definiendo su proceso de aprendizaje de forma significativa. El ítem
número 6 con 21% y el número 10 con 20% hacen referencia al interés de los estudiantes por
aportar nuevas ideas a o que han aprendido y la relación que establecen con los conocimientos
que ya poseen sobre un tema determinado, esa relación es una de las estrategias utilizadas por los
estudiantes en el Enfoque profundo de aprendizaje.
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Finalmente para el enfoque Profundo categoría Estrategia se presentan los ítems del CEA
con los resultados más bajos puntuados por los estudiantes, el número 2 con 17% y 19 con 16%
que hablan de la relación entre los contenidos estudiados en clase de inglés con lo que han
aprendido en otras asignaturas como una estrategia para procesar de una forma más amplia la
información recibida.

4.3.1.2. Representación e interpretación de los resultados para el enfoque superficial:
Motivación y estrategia grado séptimo.

Los resultados correspondientes al Enfoque Superficial en los criterios motivación y estrategia,
se representaron a través de una figura de frecuencia y de porcentaje para cada caso con miras
analizar e interpretar la información de manera itinerante.

En cuanto a las respuestas dadas por los estudiantes de grado séptimo de ciclo III, que
apuntan a los criterios motivación y estrategia, fue significativa para los estudiantes ya que en
estas se obtuvo un resultado de 763 puntos; con esto se interpreta que un gran número de
estudiantes responde positivamente en la escala siempre y frecuentemente en el Enfoque
Superficial. Para sustentar esta afirmación se establecen las respetivas figuras que se muestran a
continuación, que determinan la frecuencia y el porcentaje de respuesta.
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Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 2
No. 6
No. 10
No. 14
No. 18

Figura 4.21 Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
enfoque superficial – motivación a los estudiantes de grado séptimo
Fuente: Elaboración Propia

.

Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 4
No. 8
No. 12
No. 16
No. 20
No. 22

Figura 4.22. Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEA,
enfoque superficial estrategia a los estudiantes de grado séptimo.
Fuente: Elaboración Propia
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De acuerdo a las figuras 4.21 y 4.22 presentadas anteriormente, se pudo establecer ítems
que apuntaron a determinar tanto la motivación como la estrategia para el enfoque superficial de
aprendizaje de los 20 estudiantes de grado séptimo y al frecuencia de respuesta ponderada para
cada ítem, además se utilizaron graficas porcentuales que mostraron el resultado obtenido para
cada uno de los ítems establecidos para este enfoque. El CEA referido para la recolección de la
información, plantea ítems específicos que contribuyen a determinar la motivación y al estrategia
en el enfoque superficial (Ver anexo 4).

Figura 4.23 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el
enfoque superficial – motivación CEA en el grado séptimo.
Fuente: Elaboración propia

Figura 4.24. Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los estudiantes para el
enfoque superficial - estrategia CEA en el grado séptimo
Fuente: Elaboración Propia
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Los resultados presentados en la figura 4.23 y al figura 4.24 reflejan que los porcentaje
más altos se encontró en los ítems número 15 con 23% y 11 con 21 % que hacen referencia a la
intención de la culminación de sus estudios académicos con el fin de mejorar su calidad de vida,
conseguir un buen o mejor trabajo, sin una finalidad concreta de aprendizaje. Estos estudiantes
apuntan a un Enfoque Superficial.

En este orden de ideas, los ítems 3 con 20% y 7 con 19% en los que se establecieron la
nota como fin del aprendizaje para estos estudiantes, que demuestran su preocupación al
presentar pruebas académicas que den cuenta de su conocimiento en la asignatura. Para terminar
con esta categoría el porcentaje más bajo fue el del ítem 18 con un 17%, demostrando que solo un
grupo de estudiantes acude y participa activamente en las clases de inglés, cuestiona conceptos y
realiza preguntas que consideran pertinentes para su comprensión general del tema estudiado.

Continuando con la gráfica de porcentajes para el Enfoque superficial categoría
Estrategia, en la que los resultados ponderados más altos se obtuvieron en los ítems número 8 y
20 con un 20% haciendo referencia a la falta de estrategias de estudio y de mínimo tiempo de
dedicación para profundizar en la asignatura.

Estos estudiantes intentan recordar las respuestas para las preguntas que posiblemente
encontrará en una prueba, no hay un desarrollo conceptual claro de las temáticas y es por esta
razón que se encuentran clasificados en el Enfoque superficial de aprendizaje.
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El ítem número 22 promedió un 18% refiriéndose a la memorización como estrategia para
la aprobación de la asignatura en lugar de intentar comprender las temáticas estudiadas en clase,
solo repiten y memorizan lo que consideran necesario para aprobar. Los ítems 16 y 12 con un
15% señalan que estos estudiantes reducen su esfuerzo a lo específicamente señalado en las
clases de inglés, consideran que profundizar en los temas no es realmente necesario para aprobar
la asignatura.

Finalmente el ítem con menor porcentaje de respuesta fue el número 4 con 12% que
establece en los estudiantes el desinterés total por la asignatura considerando que no le ven un
sentido real a aprender contenidos que no les van a salir en las pruebas. Este análisis permitió
describir cómo los 20 estudiantes de grado séptimo del ciclo III de la Institución Educativa
Distrital San Cristóbal Sur, se categorizaron en un Enfoque superficial del aprendizaje en sus dos
categorías Motivación y estrategia.

Se puede afirmar que la mayoría de estudiantes de grado séptimo, como en los grados
quintos y sextos, tienen un enfoque profundo desde las estrategias empleadas para resolver las
actividades en la asignatura de inglés, aunque sus motivaciones son desde el enfoque superficial,
es decir que el interés está dado a cumplir con un requisito establecido para aprobar la asignatura
más no existe un compromiso desde el entendimiento que los conlleve a un aprendizaje guiado
por objetivos propuestos en la asignatura.
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Finalmente, la responsabilidad de “hacer que se entienda” descansa ahora en gran medida
en una buena enseñanza, el aprendizaje se considera más como una función de lo que hace el
profesor que del tipo de estudiante con el que se encuentre. Es por esta razón que se hace
necesario realizar el análisis del Enfoque de Enseñanza, observando las respuestas dadas por los
profesores frente a su quehacer docente en el área de inglés y que permitió hacer una
interpretación de los resultados.

4.4. Resultado del cuestionario de Enfoque de Enseñanza CEE aplicado a los profesores del
ciclo III

El cuestionario de Enfoque de Enseñanza CEE fue aplicado a 6 profesores encargados de la
asignatura de inglés ciclo III y la información obtenida está representada en dos tablas de doble
entrada, la primera para el Enfoque Profundo (Tabla 4.10) y la segunda para el Enfoque
Superficial (Tabla 4.11) de enseñanza, cada una contiene el número de pregunta enunciada en el
cuestionario y la puntuación dada en la escala, tipo Likert según se especifica en la
caracterización de los instrumentos utilizados en la recolección de datos. De la misma forma
cada una de las preguntas, y sus respuestas, da cuenta de las categorías (intención y estrategia).

Para lo anterior se contó con el puntaje que cada profesor asignó de 1 a 5 en el cuestionario
CEE. También se muestra en las tablas anteriormente mencionadas la sumatoria de los ítems
para cada profesor, para respuesta y para cada pregunta. Con el anterior procedimiento se pudo
recolectar la información necesaria para el diseño de las gráficas que permitieron el análisis e
interpretación de los datos obtenidos.
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Tabla 4.10.
Resultados de la frecuencia de respuesta de profesores al CEE. Enfoque Profundo
de Enseñanza

Fuente: Elaboración Propia
Tabla 4.11.
Resultados de la frecuencia de respuesta de profesores al CEE. Enfoque Superficial
de Enseñanza

Fuente: Elaboración Propia

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
90

4.4.1. Representación y análisis de los resultados del cuestionario del Enfoque de
Enseñanza CEE aplicado a los 6 profesores de ciclo III que acompañaron a los curso
quinto, sexto y sèptimo.

La representación de la información obtenida a partir del instrumento de recolección de datos
(CEE), así como los ítems que puntualizan cada una de los enfoques de enseñanza se presentan
a través del tratamiento matemático a continuación explicado.
Tabla 4.12
Resultados de la aplicación del cuestionario CEE para profesores del III ciclo. Tomado y
adaptado de (Hernández pina & Maquilón, 2012)

Enfoque

Criterios
o
atributos
de cada
enfoque

Sumatoria de Sumatoria Diferencia
Tipo de Intensidad
los ítems de
de los
del puntaje de Enfoque del
cada
puntajes
las
Enfoque
características
características
estimado de
enfoque

Transmisión
de la
Información
/ Enseñanza
centrada en
el profesor.
TICP
Cambio
Conceptual/
Enseñanza
centrada en
el alumno
(CCEA)

Intención
Ítems:
2,4,11,13 86
Estrategia
ítems:
75
1,7,10,12
Intención
ítems:
82
5,8,15, 16
Estrategia
ítems:
80
3,6,9,14

161

-1

162

Fuente: Tomado y adaptado de Soler Contreras (2013)

Enfoque Débil
TICP
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El puntaje total obtenido de los ítems para la característica del enfoque de enseñanza basado en
la transmisión de la información, centrada en el profesor (TICP) de acuerdo a la intención es de
86 y de acuerdo al criterio de la estrategia utilizada por el docente es de 75, para un total de 161
puntos para este enfoque. En cuanto a los puntos obtenidos para la característica del enfoque de
la enseñanza del inglés centrada en el alumno (CCEA) de 82 puntos en los ítems relacionados
con la intención del docente al abordar su quehacer y de 80 puntos de acuerdo a las estrategias
asumidas por este, lo cual da un puntaje final de 162 para este enfoque.

Continuando con el análisis de los resultados obtenidos del cuestionario del enfoque de
enseñanza, al establecer la diferencia entre los puntajes obtenidos en los dos enfoques esta es de
-1, lo que permite caracterizar el tipo de Enfoque de la enseñanza como superficial para el
grupo de profesores a los que se les aplicó el CEE, con una intensidad leve ya que el baremo
establecido para medir esta intensidad oscila entre 0 y -5.

Lo anterior se significa que los valores que oscilan entre 0 y ± 5 su intensidad es débil,
si los valores entre ± 5 y ± 10 su intensidad es moderada y si los valores arriba de ± 10 su
intensidad es fuerte. El análisis del enfoque profundo y enfoque superficial de la enseñanza del
inglés en 6 profesores de ciclo III, posibilita realzar la descripción de cómo los profesores
encaminan su enseñanza del inglés.

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
92

Se aclara que los resultados analizados a través de cuestionario CEE no representan las
características del individuo sino la forma de comprender la enseñanza en sí, a través de la
interpretación de categorías planteadas respecto a la intención y estrategia.

4.4.1.1. Representación e interpretación de los resultados para el enfoque profundo:
intención y estrategia profesores
A continuación se presentan las gráficas de los resultados correspondientes a la aplicación del
CEE a los profesores ciclo III correspondientes al enfoque profundo criterio intención y al
criterio estrategia que permitieron establecer el Enfoque de Enseñanza del inglés seguido por el
grupo de profesores; en esta gráficas se muestra la variación de respuestas de cada profesor con
respecto a cada ítem, según la escala Likert contenida en el instrumento de recolección de datos.

Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 2
No. 4
No. 11
No. 13

Figura 4.25. Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEE,
enfoque profundo – intención a los profesores ciclo III
Fuente: Elaboración Propia
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Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 1
No. 7
No. 10
No. 12

Figura 4.26. Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEE,
enfoque profundo – estrategia a los profesores ciclo III
Fuente: Elaboración propia

Como se establece en las figura 4.25 y figura 4.26 presentadas anteriormente, se
establecieron los ítems que apuntaron a determinar el criterio de intención como el criterio de
estrategia para el enfoque profundo de enseñanza en los 6 profesores de ciclo III y la frecuencia
de respuesta ponderada para cada ítem, asimismo se utilizaron gráficas porcentuales que
mostraron el resultado obtenido para cada uno de los ítems establecidos para este enfoque. El
CEE referido a la recolección de la información, plantea ítems específicos que contribuyen a
determinar la intención y la estrategia en el enfoque profundo. (Ver anexo 5)
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Figura 4.27 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los profesores de ciclo III para
el enfoque profundo – intención CEE
Fuente: Elaboración Propia
Las gráfica presentada anteriormente establece de forma porcentual el ponderado de cada
una de las respuestas a los ítems del CEE, se observa que el enfoque profundo categoría
intención de acuerdo a la figura 4.27, en las respuestas dadas a los ítems 2, 4,11 y 13 se
obtuvo un porcentaje de respuesta de, 29% , 15 %, 25 y 31% respectivamente, estos porcentajes
evidencian una Transmisión de la Información, es decir, la enseñanza está centrada en el
profesor, el profesor dirige el aprendizaje de los estudiantes, creando herramientas que relacionen
lo aprendido en inglés con otras asignaturas, además de emplearlo en aspectos cotidianos.

Figura 4.28 Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los profesores del ciclo III
para el enfoque profundo – estrategia CEE
Fuente: Elaboración propia
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En la figura 4.28 en los enunciados 1,7, 10 y 12 se evidencia la cantidad de compromiso
que tiene un profesor frente a la asignatura en el sentido de crear un ambiente cómodo frente a las
necesidades académicas del cada estudiante, la idea no es profundizar sino llegar a lograr
resultados que beneficien los exámenes presentados por ellos en la asignatura.

4.4.1.2. Representación e interpretación de los resultados para el enfoque superficial:
intención y estrategia profesores.

Los resultados correspondientes el Enfoque Superficial en los criterios intención y
estrategia se representaran a través de una figura de frecuencia y de porcentaje para cada caso en
aras de analizar e interpretar la información de manera itinerante.

Con respecto a las respuestas dadas los profesores de ciclo III, que apuntan a los criterios
intención y estrategia en este enfoque se obtuvo como un resultado 162 puntos, relacionada con
el enfoque profundo se pudo interpretar que no hay una variación significativa entre los dos
enfoques. Para sustentar esta afirmación se establecen las respectivas figuras que se muestran a
continuación que determinan la frecuencia de respuesta.
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Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 5
No. 8
No. 15
No. 16

Figura 4.29. Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEE
enfoque superficial - intención a los profesores ciclo III
Fuente: Elaboración Propia

Puntaje
5
4
3
2
1

Frecuencia
Siempre
Frecuentemente
Alguna vez
Rara vez
Nunca

No. De Pregunta
No. 3
No. 6
No. 9
No. 14

Figura 4.30. Representación gráfica de los resultados correspondientes a la aplicación del CEE
enfoque superficial – estrategia a los profesores ciclo III
Fuente: Elaboración propia
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De acuerdo a las figuras 4.29 y figura 4.30 presentadas anteriormente, se puede
establecer ítems que apuntaron determinar tanto la intención como la estrategia para el enfoque
superficial de enseñanza de los 6 profesores de ciclo III y la frecuencia de respuesta ponderada
para cada ítem, además se utilizaron graficas porcentuales que mostraron el resultado obtenido
para cada uno de los ítem establecidos para este enfoque. El CEE referido para la recolección de
información plantea ítems específicos que contribuyen a determinar la intención y estrategia en el
enfoque superficial.

Figura 4.31. Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los profesores del ciclo III
para el enfoque superficial – intención CEE
Fuente: Elaboración propia

Figura 4.32. Representación gráfica del porcentaje de respuesta de los profesores del ciclo III
para el enfoque superficial – estrategia CEE
Fuente: Elaboración propia
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En las preguntas 5, 8, 15 y 16 se puede evidenciar el compromiso adquirido del
profesor frente a la forma de como los estudiantes aprenden en la asignatura de inglés y las
oportunidades que ellos tienen para generar sus propios conocimiento en una temática específica.

Frente a los resultados obtenidos de las preguntas 3, 6, 9, 14 se presenta una leve
disminución en la estrategia del enfoque superficial ya que se puede concluir que los profesores
encuestados se conforman con dirigir una clase pero no en lo que los estudiantes pueden deducir
para luego compartir de lo que fue aprendido.

En conclusión, los datos obtenidos en el análisis e interpretación del CEE respecto a la
intención y la estrategia que dan los profesores de inglés del curso quinto del ciclo III de la
Institución Educativa Distrital San Cristóbal Sur, fue levemente mayor para un enfoque dirigido
al Cambio Conceptual en la enseñanza centrada en el alumno, es decir, los profesores dirigen
una clase desde su punto único de vista sin detenerse a corroborar lo que el alumno puede inferir
de las explicaciones dadas.
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4.5 Resultado del desempeño de los estudiantes y profesores respecto a los ítems del CEA
y el CEE correspondientes al enfoque de aprendizaje y enseñanza para establecer su
relación
De acuerdo con la metodología planteada anteriormente, se presenta a continuación el análisis
de resultado del desempeño de los estudiantes y de desempeño de los profesores con relación a la
cantidad de participantes que tienen un enfoque profundo o superficial de la enseñanza y del
aprendizaje. Esto con el propósito de establecer una comparación entre el enfoque de
aprendizaje del estudiante con el enfoque de enseñanza del profesor de acuerdo con la
metodología de trabajo fenomenográfica.

Para lo anterior se diseñó una tabla que representa tanto la frecuencia de respuesta marcada
por 56 estudiantes del ciclo III al cuestionario CEA, como por los 6 docentes que guían la clase
de inglés en el mismo ciclo. El proceso a seguir se hará desde la integración de los tres grupos de
estudiantes comenzando con cada uno de los enfoques y sus respectivos criterios, para continuar
con la información de los profesores que permitirá al final poder establecer la relación entre el
enfoque de aprendizaje del estudiante y el enfoque de enseñanza del profesor.

4.5.1 Resultado general del desempeño de los estudiantes respecto a los ítems del
CEA, correspondientes al enfoque profundo motivación.

A continuación se presenta la tabla general de frecuencia de respuesta marcada por 56
estudiantes del ciclo III al cuestionario CEA referente al Enfoque Profundo en la categoría
motivación, la que de acuerdo con Biggs (2005) es intrínseca a este enfoque y muestra el grado
interés del estudiante al enfrentar una tarea académica en la asignatura inglés. La estructura de la

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
100

tabla es de doble entrada, por un lado se establece el número de ítems del cuestionario CEA con
su respectivo enunciado y por otro lado se presenta la frecuencia según la escala Likert de
acuerdo al número de estudiantes que contestaron desde la respuesta más alta siempre hasta la
más baja nunca.

Tabla 4.13
Desempeño de la cantidad de estudiantes que tiene un Enfoque Profundo en el criterio
motivación

Fuente: Elaboración propia

ITEM

ENUNCIADO

1

Encuentro que, en ocasiones, estudiar me hace sentir realmente feliz y

satisfecho

5

Siento que casi cualquier tema puede ser muy interesante una vez que profundizo en él.

9

Trabajo duro en mis estudios porque encuentro las asignaturas interesantes.

13

Empleo bastante de mi tiempo libre profundizando en temas que considero

17

Acudo a la mayoría de las clases con preguntas que me han surgido y que quiero que me
respondan

21

Me gusta trabajar suficiente en un tema para poder formarme mi propia conclusión y así
quedar satisfecho
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En primer lugar, en la tabla de resultados del Enfoque Profundo de aprendizaje en la categoría
Motivación se puede observar que el índice de respuesta más alta apunta hacia los ítems 1, 5, 9
y 21 en la escala siempre y frecuentemente, esto refleja que existe un mayor número de
estudiantes del ciclo III motivados por el aprendizaje del inglés e interesados en dedicarle
tiempo a su estudio, un menor número de estudiantes participantes puntuaron la frecuencia
nunca y alguna vez indicando su desinterés hacia la asignatura.

La información presentada anteriormente en la tabla de resultado del desempeño de los
estudiantes del ciclo III, se representó a través de una gráfica en la que se puede observar
porcentualmente la frecuencia de respuesta más alta y más baja marcada por los estudiantes al
desarrollar el CEA.

Figura 4.33 Gráfica de porcentaje de la cantidad de estudiantes del ciclo III que respondieron al
respecto al Enfoque Profundo del criterio motivación.
Fuente: Elaboración Propia
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En términos porcentuales la frecuencia más alta de respuesta al CEA se vio reflejada con
un 31 % en la escala siempre y un 27% en la escala frecuentemente, esto podría indicar que
para este porcentaje de estudiantes es importante abordar el aprendizaje del inglés respondiendo
a sus intenciones e interés particulares, partiendo de la comprensión de los contenidos de la
asignatura y adoptando enfoques o rutas particulares que orienten su aprendizaje, esto indica
que el enfoque predominante en estos estudiantes es el Enfoque Profundo en el que se
representa lo que es significativo para los estudiantes en una situación de aprendizaje.

Siguiendo con el análisis de la gráfica de porcentaje de frecuencia de respuestas para el CEA
en el Enfoque Profundo categoría motivación los estudiantes participantes puntuaron en un 23%
la frecuencia alguna vez y un 10% la frecuencia rara vez, esto refleja que la intención de estos
estudiantes apunta a obtener mejores resultados en clase haciendo frente solamente a las
exigencias que percibe como importantes para la aprobación de la asignatura. Finalmente la
frecuencia nunca puntuada con un 9 % centra a los estudiantes simplemente en la
reproducción de los contenidos vistos en clase día tras día sin reflexionar sobre el propósito real
del aprendizaje, no encuentran una motivación o interés personal hacia la asignatura.

4.5.2 Resultado del desempeño de los estudiantes a los ítems del CEA correspondientes
al enfoque profundo estrategia.

A continuación se presenta la tabla general de frecuencia de respuesta marcada por 56
estudiantes del ciclo III al cuestionario CEA referente al Enfoque Profundo en la categoría
estrategia, en la que de acuerdo con Biggs (2005: 22) el estudiante responde a altos niveles de
comprensión. La estructura de la tabla es de doble entrada, por un lado se establece el número

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
103

de ítems del cuestionario CEA con su respectivo enunciado y por otro lado se presenta la
frecuencia según la escala Likert de acuerdo al número de estudiantes que contestaron desde la
respuesta más alta siempre hasta la más baja nunca.
Tabla 4.14
Desempeño de la cantidad de estudiantes que tiene un Enfoque Profundo en el criterio
estrategia

Fuente: Elaboración Propia

ITEM
2

ENUNCIADOS
Intento relacionar lo que he aprendido en esta asignatura con lo que he aprendido en
otras.

6

Me gusta aportar ideas nuevas a lo que he aprendido

10

Intento relacionar un nuevo material, mientras lo leo, con lo que ya conozco sobre un
tema.

14

Cuando leo un libro de texto, intento entender lo que el autor quiere decir

19

Encuentro que estoy continuamente recordando temas estudiados, cuando estoy en el
bus, andando, acostado en la cama, etc.
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De acuerdo con la tabla de desempeño de los estudiantes a los ítems del CEA que
corresponden al Enfoque Profundo en la categoría estrategia se puede indicar que los ítems 2, 6,
10 y 14 fueron los más puntuados por los estudiantes estableciéndolos en la frecuencia
siempre, este resultado permite concluir que estos participantes del ciclo III que desarrollaron el
CEA establecen estrategias de aprendizaje del inglés con la intencionalidad de entender a
profundidad los conceptos y de relacionarlos con sus experiencias previas para ir construyendo su
conocimiento. Están motivados intrínsecamente.

Las frecuencias con respuestas más bajas se encuentran entre la escala rara vez y nunca,
esto indica que una menor cantidad de estudiantes no implementan estrategias de aprendizaje que
les permita facilitar su desarrollo conceptual.
A través de la siguiente grafica se representa de forma porcentual los resultados dados por los
estudiantes al CEA en el Enfoque Profundo criterio Estrategia.

.
Figura 4.34 Gráfica de porcentaje de la cantidad de estudiantes del ciclo III que respondieron al
respecto al Enfoque Profundo del criterio estrategia.
Fuente: Elaboración propia

ENFOQUES DE ENSEÑANZA Y DE APRENDIZAJE DEL INGLÉS
105

En esta grafica se observan las frecuencias de respuesta y el resultado porcentual de cada una de
estas de acuerdo con los ítem del CEA desarrollado por los estudiantes, la frecuencia más
puntuada fue siempre con el 38% demostrando así que en gran

parte de los estudiantes

predomina el Enfoque profundo ya que asocian las intenciones de aprendizaje con las estrategias
que le permiten para construir su propio conocimiento. De acuerdo con Marton y Säljö, (1997)
citado en Marton, et al. (1997) “los estudiantes tienden a adoptar un enfoque que depende de la
percepción de la situación de aprendizaje y de la motivación que lleva al estudiante al uso de
una o más estrategias de aprendizaje”, las demandas de la tareas a realizar en el aula pueden
transformar los motivos particulares de aprendizaje de los estudiantes y llevarlos a elegir
estrategias específicas que le permitan enfrentar las tareas propuestas en la asignatura.

Las frecuencias de respuesta frecuentemente 23% y alguna vez 19 % representan el
desempeño del CEA en casi la mitad de los estudiantes del ciclo III e indican que hay una
predisposición a una intención de aprendizaje y de elección de estrategias de conlleven al
aprendizaje, pero esto varía en cada estudiante según el interés y la motivación que le genere la
asignatura. La frecuencia rara vez y
demostrando así

nunca

puntuaron un 9% en el desarrollo del CEA

que menos de la mitad de los estudiantes participantes no implementa

estrategias de aprendizaje usan la memorización y la reproducción mecánica de los contenidos,
se limitan a lo que es esencial y pretenden aprobar la asignatura con el mínimo esfuerzo,
evitando el fracaso.
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4.5.3 Resultado del desempeño de los estudiantes a los ítems del CEA correspondientes
al enfoque superficial motivación

A continuación se presenta la tabla general de frecuencia de respuesta marcada por 56
estudiantes del ciclo III al cuestionario CEA referente al Enfoque Superficial en la categoría
motivación. En esta categoría el estudiante parte de la necesidad de cumplir a los requisitos de la
tarea con el mínimo de esfuerzo pero dando la sensación de haber cumplido a cabalidad. La
estructura de la tabla es de doble entrada, por un lado se establece el número de ítems del
cuestionario CEA con su respectivo enunciado y por otro lado se presenta la frecuencia según la
escala Likert de acuerdo al número de estudiantes que contestaron desde la respuesta más alta
siempre hasta la más baja nunca.

Tabla 4.15.
Desempeño de la cantidad de estudiantes que tiene un Enfoque Superficial en el criterio
motivación

Fuente: Elaboración Propia
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ITEM
ENUNCIADOS
3
Me angustio con una baja nota en un examen y preocupado sobre cómo voy a hacer en
el
7

siguiente examen.

Incluso cuando he estudiado duro para un examen, estoy preocupado de que puede que
no sea capaz de hacerlo bien

11

Me guste o no me guste, puedo ver que estudiando en la institución es una buena manera
para obtener un trabajo bien pagado

15

Tengo intención de terminar el grado once porque siento que entonces seré capaz de
conseguir un trabajo mejor.

18

Aprendo algunas cosas mecánicamente hasta que me las sé de memoria incluso si no las
entiendo

19

Encuentro que estoy continuamente recordando temas estudiados, cuando estoy en el
bus, andando, acostado en la cama, etc.

La tabla presentada expone los resultados del desempeño de los estudiantes del ciclo III
a los ítems del CEA correspondientes al Enfoque Superficial en la categoría Motivación e
indica la frecuencia de respuesta marcada por los estudiantes; los ítems 3, 7, 11 y 15
enunciados en el CEA fueron los que obtuvieron mayor frecuencia de respuesta en la escala
Siempre y Frecuentemente y están relacionados con la motivación extrínseca del estudiante por
cumplir con sus actividades y evitar el fracaso escolar.

Los frecuencias menos punteadas al desarrollar el CEA fueron nunca y rara vez
demostrando así una baja intención o motivación frente al proceso de aprendizaje por parte de
algunos estudiantes que participaron en su desarrollo Marton & Säljö, (1997) describen el
enfoque superficial de aprendizaje asociándolo con la intención de identificación y
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memorización de contenidos, en la que los estudiantes solo se centran en la intención de
satisfacer los requerimientos de la clase y obtener una calificación con el mínimo esfuerzo.
La siguiente gráfica muestra la frecuencia de respuesta de los estudiantes del ciclo III al CEA en
términos porcentuales.

Figura 4.35 Gráfica de porcentaje de la cantidad de estudiantes del ciclo III que correspondieron
al respecto del Enfoque superficial del criterio motivación
Fuente: Elaboración propia

En la gráfica se indica el porcentaje que obtuvo la frecuencia de acuerdo con las
respuestas dadas por los estudiantes al desarrollar el CEA, la mayor frecuencia punteada siempre
56%, indica que la intención de aprendizaje de estos estudiantes se basa en el temor al fracaso
escolar, a la mala nota, pero no demuestran una actitud reflexiva frente al aprendizaje del inglés,
buscan cumplir los requerimientos de la clase realizando un esfuerzo mínimo para la aprobación
de la asignatura, este Enfoque superficial de aprendizaje se relaciona con la reproducción
memorística, con un pensamiento mecánico y con dificultad para dar sentido a conceptos e ideas.
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Las frecuencias de respuesta frecuentemente 19% y alguna vez 12% representan las
respuestas marcadas en menos de la mitad de los estudiantes, quienes aceptan la información
brindada por el docente, son pasivos en su proceso de aprendizaje centrándose solamente en las
exigencias mínimas requeridas para la aprobación. Las frecuencias menos punteadas nunca 5% y
rara vez 8%, demuestran el poco compromiso personal, la actitud negativa hacia la clase de
inglés y el poco esfuerzo de estos estudiantes al realizar sus actividades de clase demostrando
un nivel de comprensión superficial.

4.5.4 Resultado del desempeño de los estudiantes a los ítems del CEA correspondientes
al enfoque superficial estrategia.

A continuación se presenta la tabla general de frecuencia de respuesta marcada por 56
estudiantes del ciclo III al cuestionario CEA referente al Enfoque Superficial en la categoría
estrategia. En esta categoría el estudiante parte de la necesidad de cumplir a los requisitos de la
tarea con el mínimo de esfuerzo pero dando la sensación de haber cumplido a cabalidad. La
estructura de la tabla es de doble entrada, por un lado se establece el número de ítems del
cuestionario CEA con su respectivo enunciado y por otro lado se presenta la frecuencia según la
escala Likert de acuerdo al número de estudiantes que contestaron desde la respuesta más alta
siempre hasta la más baja nunca.
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Tabla 4.16
Desempeño de la cantidad de estudiantes que tiene un Enfoque Superficial en el criterio
estrategia

Fuente: Elaboración propia

ITEM

ENUNCIADOS

4

No veo sentido en aprender aquello que sé que no me va a salir en los exámenes

8

Siempre que sienta que hago lo suficiente para aprobar, dedico el mínimo tiempo posible
que puedo a estudiar. Hay muchas más cosas interesantes que hacer.

12

Normalmente reduzco mi esfuerzo a lo que específicamente me señalan en clase. Pues
creo que es innecesario hacer algo extra.

16

Encuentro que estudiar los temas en profundidad no ayuda. Realmente no necesitamos
saber tanto para aprobar esta asignatura.

20

Encuentro que la mejor manera de aprobar los exámenes es intentar recordar respuestas
para las preguntas que más posibilidades tienen de salir.

22

Encuentro que puedo aprobar la mayoría de los exámenes memorizando partes esenciales
en vez de intentar comprenderlas.
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Los resultados del desempeño de los estudiantes a los ítems del CEA en el Enfoque
Superficial categoría estrategia, indican que la mayor frecuencia de respuesta se reflejo en los
ítems 20 en la escalas siempre y 22 en la escala frecuentemente correspondientes a la estrategia
seguida por lo estudiantes al momento de abordar una tarea académica en la asignatura inglés
apuntan a uso de la memorización y la reproducción automática de los contenidos. Los ítems 4 y
8 tuvieron un ubicaron su frecuencia de respuesta más alta en la escala siempre y alguna vez
demostrando su intención de obtener una calificación realizando el mínimo esfuerzo.

Las frecuencias nunca y rara vez puntuaron en su más alto resultado los ítems 12 y 16
relacionados con la realización de los requerimientos minios de la clase con el fin de obtener una
calificación. Esta información se presenta a continuación de forma porcentual a través de la
gráfica de porcentaje de frecuencia de respuesta.

Figura 4.36 Gráfica de porcentaje de la cantidad de estudiantes del ciclo III que respondieron al
respecto al Enfoque Superficial del criterio estrategia.
Fuente: Elaboración propia
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Como podemos ver en la gráfica la frecuencia más puntuada por los estudiantes fue
siempre con un 29% seguido por las frecuencias frecuentemente 25% y alguna vez 22%
indicando que la gran mayoría de los estudiantes del ciclo III se orientan hacia el Enfoque
Superficial de aprendizaje con una intención memorística y repetitiva hacia los conceptos de la
asignatura, concentrándose solo en las exigencias mínimas requeridas para las pruebas, ven la
tarea como una demanda, como una imposición necesaria para cumplir algún objetivo; ven los
aspectos o partes de la tarea como discretas y no relacionadas unas con las otras o con otras
tareas; se preocupan por el tiempo que toma hacer la tarea; evitan significados personales, son
pasivos en su proceso de aprendizaje.

La frecuencia nunca 9%y rara vez 15% muestra la intención de los estudiantes de
cumplir los requisitos de la asignatura mediante la reproducción y comprensión superficial de
los contenidos, aprenden mecánicamente, no relacionan conceptos e ideas, no reflexionan sobre
implementación de estrategias de aprendizaje que eviten el fracaso escolar.
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4.5.5 Resultado del desempeño de los profesores a los Ítems del CEE correspondientes al
enfoque profundo del criterio intención.

Tabla 4.17
Desempeño de la cantidad de profesores que tiene un Enfoque Profundo en el criterio intención

Fuente: Elaboración propia

ITEM

2

ENUNCIADOS

Creo que es importante que esta asignatura presente de manera clara y exhaustiva
los objetivos específicos relacionados con todo aquello que los estudiantes deben
conocer para la evaluación

4

Creo que es importante presentar a los estudiantes mucha información para que
puedan saber qué tienen que aprender en esta asignatura

11

Creo que un objetivo importante de las clases de esta asignatura es que los
estudiantes tengan unos buenos apuntes

13

Pienso que debería conocer las respuestas a todas las preguntas que los estudiantes
pudiesen formularme en esta asignatura
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Esta tabla presenta la frecuencia de respuesta marcada por 6 profesores del ciclo III al
cuestionario CEE referente al Enfoque Profundo en la categoría intención, referido a la forma en
la que el maestro aborde el aprendizaje, de lo que exige o de lo que considere fundamental en
términos de evaluación. La estructura de la tabla es de doble entrada, por un lado se puntúa el
resultado a través de una escala tipo Licker desde la frecuencia de respuesta más alta siempre
hasta la más baja nunca y por otro lado el número de ítems del cuestionario CEE con su
respectivo enunciado.

Figura 4.37 Gráfica de porcentaje de la cantidad de profesores del ciclo III que respondieron al
respecto al Enfoque Profundo del criterio intención.
Fuente: Elaboración propia

Esta gráfica representa el porcentaje de frecuencia a cada uno de los ítems del CEE
aplicado a 6 profesores que guían la asignatura inglés en el III ciclo académico, en esta se puede
corroborar que para el enfoque profundo criterio intensión los porcentajes más altos los se
encuentran ubicados en la escala siempre con 34% seguido de la frecuencia alguna vez con un
33%, esto indica que para la mayoría de los docentes es importante presentar de forma clara y
exhaustiva los objetivos que los estudiantes deben conocer para la evaluación, además consideran
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que deben conocer las respuestas a todas las preguntas que los estudiantes pudiesen formular con
respecto a la asignatura; para estos profesores es fundamental presentar en sus clases
información relevante que permita a los estudiantes mejorar sus conocimientos, basan su
enseñanza no solo en la búsqueda de la aprobación de la asignatura sino que además esperan una
mayor conceptualización y profundización de los contenidos de la clase para que los estudiantes
mejoren sus habilidades en inglés.

Seguidamente la escala de frecuencia frecuentemente obtuvo un porcentaje de respuesta
de 17 % indicando la importancia de tomar buenos apuntes de la clase que permita a los
estudiantes repasar los contenidos cada vez que lo consideren necesario, lo que les ayudara a
mejorar su proceso de aprendizaje y así mismo los resultados de la evaluación. Por otra parte los
porcentajes más bajos se presentaron en la escala rara vez y nunca con un 2%, este resultado
permite señalar que para algunos docentes participantes del CEE no es relevante presentar
mucha información, sino la que ellos consideran como la mínima requerida para la aprobación de
la asignatura, basan su enseñanza con la intensión de que sus estudiantes aprueben sin hacer un
proceso consiente de aprendizaje.
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4.5.6 Resultado del desempeño de los profesores a los ítems del CEE correspondientes al
enfoque profundo estrategia.

Tabla 4.18 Desempeño de la cantidad de profesores que tiene un Enfoque Profundo en el
criterio estrategia.

Fuente: Elaboración propia

ITEM

1

ENUNCIADOS

He diseñado esta asignatura con la idea que la mayoría de estudiantes tiene muy poco
conocimiento de los temas que se van a tratar.

7

En esta asignatura me centro en tratar la información que se podría encontrar en un buen
libro de texto

10

Estructuro esta asignatura para ayudar a los estudiantes a aprobar las preguntas del
examen

12

En esta asignatura, solo doy a los estudiantes la información que necesitan para aproar los
exámenes.
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De acuerdo con la tabla de desempeño de los profesores a los ítems del CEE que
corresponden al Enfoque Profundo en la categoría estrategia se puede indicar que el ítem 1 fue
el más puntuado por los profesores estableciéndolo en la frecuencia siempre, este resultado
permite concluir que las actividades hechas por los docentes es la asignatura de inglés se
diseñan con la idea de que la mayoría de estudiantes tienen poco conocimiento de los temas que
se van a tratar.

Figura 4.38 Gráfica de porcentaje de la cantidad de profesores del ciclo III que respondieron al
respecto al Enfoque Profundo del criterio estrategia
Fuente: Elaboración propia

De acuerdo con la gráfica de porcentajes para el CEE que corresponden al enfoque profundo en
el criterio estrategia se puede observar que la frecuencia alguna vez obtuvo el porcentaje de
respuesta más alto 37%, este resultado señala que para la mayoría de los profesores es muy
importante centrar los contenidos y actividades de la asignatura con la información encontrada en
un buen libro de texto y además basan la preparación y estructuración de la asignatura para
ayudar a los estudiantes a aprobar las preguntas de los exámenes.
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El segundo porcentaje más alto se definió en la escala siempre con 25% referido a como estos
profesores diseñan la asignatura con la percepción de que la mayoría de los estudiantes tienen
muy poco conocimiento de los temas que se van abordar en la clase. Para continuar la escala
nunca obtuvo un 17 % señalando que algunos profesores les dan a los estudiantes la información
que necesitan para aprobar los exámenes, basan sus estrategias de enseñanza con el fin de que
los estudiantes aprueben los exámenes no hay una concepción real sobre el la pertinencia de
desarrollar procesos de aprendizaje.

La escala rara vez logró un porcentaje de 13% lo que indica que estos profesores no siguen un
libro de texto guía para el desarrollo de sus clases, sino que producen sus actividades de acuerdo
con lo que consideran necesario para que los estudiantes aprueben la asignatura. El porcentaje
obtenido por la escala frecuentemente fue de 8% indicando así que con poca frecuencia diseñan y
estructuran los contenidos y actividades de la asignatura pensando en lo que saben los estudiantes
y en lo que necesitan aprender para aprobar loe exámenes.
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4.5.7 Resultado del desempeño de los profesores a los ítems del CEE correspondientes al
enfoque superficial intención.

Tabla 4.19
Desempeño de la cantidad de profesores que tiene un Enfoque Superficial en el criterio
intención

Fuente: Elaboración propia

ITEM

5

ENUNCIADOS

Creo que esta asignatura, la evaluación puede ser para los estudiantes una oportunidad de
poner en manifiesto que se han producido un cambio en su conocimiento sobre la materia

8

Animo a los estudiantes a reestructurar su conocimiento previo en función de la nueva
manera de concebir la asignatura que han de desarrollar

15

Pienso que esta asignatura es mejor que los estudiantes generan sus propios apuntes antes
que copiar siempre los míos

16

Creo que se debería dedicar una buena parte del tiempo de clase a cuestionar las ideas de
los estudiantes
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La tabla presentada expone los resultados del desempeño de los profesores del ciclo III a los
ítems del CEE correspondientes al Enfoque Superficial en la categoría Intención e indica la
frecuencia de respuesta marcada por los profesores; los ítems 5 y 8
enunciados en el CEE fueron los que obtuvieron mayor frecuencia de respuesta en la escala
Siempre y Frecuentemente y están relacionados con la motivación que tienen el profesor para
reestructurar su conocimiento para producir un cambio en el conocimiento de la materia inglés.

Las frecuencias menos punteadas al desarrollar el CEE fue nunca demostrando así el
compromiso por la asignatura de inglés y el interés de generar un cambio significativo en los
estudiantes frente a la forma de aprender y aplicar el inglés en su contexto escolar.

Figura 4.39 Gráfica de porcentaje de la cantidad de profesores del ciclo III que respondieron al
respecto al Enfoque Superficial del criterio estrategia
Fuente: Elaboración propia
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La gráfica presentada expone los resultados porcentuales de la frecuencia de respuesta al
CEE enfoque superficial criterio estrategia, en esta se puede observar el porcentaje más alto en la
escala frecuentemente 29% y está relacionado con la motivación que tienen el profesor para
reestructurar los conocimientos previos que tienen los estudiantes en función de ver la
asignatura bajo una nueva perspectiva que les permita desarrollar nuevos conocimientos.

Para continuar con el análisis la frecuencia de respuesta alguna vez 25% obtuvo el
segundo resultado más alto en el CEE aplicado a los profesores, este porcentaje indica que la
mayoría de ellos dedican una buena parte del tiempo de la clase para cuestionar las ideas de los
estudiantes lo que les permitirá no solo observar y analizar los avances de que ellos tienen en la
asignatura, sino que además les permitirá hacer un proceso de reflexión sobre sus estrategias de
enseñanza y de cómo estas están permitiendo o no un acercamiento al conocimiento en sus
estudiantes.

Seguidamente la escala siempre y rara vez con 21% de porcentaje de respuesta señala la
postura que el profesor toma frente a la evaluación expone que debe ser una oportunidad para
poner en manifiesto la producción de un cambio conceptual en la asignatura, se le da un valor
real a la evaluación consignada en el aprendizaje.

Finalmente el resultado más bajo se ubicó en la escala nunca con 4% en el que se observó
que estos profesores no aplican una estrategia de reflexión y retroalimentación de su actuar en el
aula, ni demuestran interés en producción y en los cuestionamientos que sus estudiantes
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presentan frente a la asignatura. No generan ni esperan generar un cambio conceptual
significativo en sus estudiantes.
4.5.8 Resultado del desempeño de los profesores a los ítems del CEE correspondientes al
enfoque superficial estrategia.
Tabla 4. 20
Desempeño de la cantidad de profesores que tiene un Enfoque Superficial en el criterio
estrategias

Fuente: Elaboración propia

ITEM

3

ENUNCIADOS

En las interacciones con los estudiantes en esta asignatura intento establecer con ellos
conversaciones sobre los temas que estamos estudiando

6

Reservo un rato de la clase para que los estudiantes puedan comentar entre ellos las
dificultades que encuentran en esta asignatura.

9

En las horas de clase, utilizo ejemplos difíciles o poco claros para provocar preguntas.

14

Ofrezco oportunidades para que los estudiantes comenten su cambio de la concepción de
la asignatura.
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Figura 4.40 Gráfica de porcentaje de la cantidad de profesores del ciclo III que respondieron al
respecto al Enfoque Superficial del criterio estrategia.
Fuente: Elaboración propia

En la misma línea, la gráfica presentada contiene de forma porcentual las respuestas
obtenidas del CEE, en esta se observa que la escala de frecuencia alguna vez obtuvo el porcentaje
más alto 38% y hace referencia a que una de las estrategias aplicadas en el aula tienen que ver
con la socialización de los estudiantes sobre las dificultadas que presentan en la asignatura lo que
le permite al profesor mejorar su enseñanza para mejorar así mismo el aprendizaje en sus
estudiantes.

Seguidamente se encontró en la escala frecuentemente un porcentaje de 33% lo que indica que
el profesor en su interacción diaria con los estudiantes intenta establecer con ellos conversaciones
sobre los contenidos desarrollados en las clases, esta interacción cotidiana le permite escuchar las
opiniones de los estudiantes en un ambiente no tan abrumador para ellos por lo que pueden
sentirse más libres de expresarse. Así el profesor puede reflexionar sobre como su quehacer
permite un acercamiento al conocimiento de la asignatura. La escala de frecuencia siempre logró
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un porcentaje de 13%, señalando que este tipo de interacción entre profesores y estudiantes no es
visto como una estrategia tan importante, pero que si es una gran oportunidad para conocer a
concepción que los estudiantes tienen sobre la asignatura.

Para terminar los porcentajes más bajos se establecieron para la escala de frecuencia nunca y rara
vez con 8%, estos profesores no reservan ni un mínimo espacio de su tiempo para la
retroalimentación de los contenidos visto en clase con los estudiantes, son poco autoreflexivos y
mecánicos en sus estrategias de enseñanza, además no propone retos a sus estudiantes en clase,
no provoca preguntas en ellos, genera estrategias de aprendizaje muy superficiales.

4.6.1 Formulación y agrupación de descriptores del análisis de respuestas a las preguntas
del cuestionario CEA y CEE.

Para esta primera parte, en cuanto a la formulación y agrupación de descriptores, se realizó una
primera lectura de las respuestas dadas por los estudiantes y los profesores del ciclo III objeto de
esta investigación, en pro de identificar frases u oraciones que podrían dar respuesta a la
pregunta ¿Cómo le gustaría ser evaluado por su profesor en la asignatura de inglés?, en el caso
de los estudiantes y ¿Cuál es su objetivo al evaluar a los estudiantes en la asignatura de inglés?,
en el caso de los profesores. Cada una de estas unidades de sentido identificadas se denominó
descriptor.
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Una vez se identificaron y señalaron los descriptores surgidos de las respuestas de los
estudiantes y las respuestas de los profesores para las preguntas referidas anteriormente, se
procedió a organizarlas en un cuadro de doble entrada, de acuerdo a las que apuntaban al
aprendizaje y la enseñanza superficial y profunda. Para tal efecto se copiaron textualmente con el
fin de no presentar modificación en la información suministrada por cada uno de los grupos. Los
resultados se sintetizan en las tablas 4.21 y 4.22.

En el mismo sentido se identificaron unas categorías emergentes para lo cual se tomó como
referencia la teoría relacionada con la propuesta de Biggs (2005), en la que el autor establece los
niveles de comprensión que puede lograr un estudiante durante el proceso de aprendizaje.(Ver
figura 2.1). Dichas categorías permiten establecer las relaciones entre la enseñanza del profesor y
el aprendizaje del estudiante, asumiendo que la apropiación de un nivel de comprensión bajo por
parte de un estudiante no obedece solo a la motivación que este tenga hacia el inglés, sino que
depende también del método y las estrategias utilizadas por el profesor para lograr sus
intenciones.

Las categorías emergentes se representaron en tablas de doble entrada y se explicaron de acuerdo
al perfil de los enfoques asumidos tanto por estudiantes (tabla 4.23 y 4.24); como por profesores
(tabla 4.25 y 4.26) procurando hacer la relación a la luz de la teoría citada.
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Tabla 4.21
Cuadro de descriptores y respuestas para la pregunta anexa al Cuestionario de Enfoque de
Aprendizaje.
¿Cómo le gustaría ser evaluado por su profesor en la asignatura de inglés?
ENFOQUE
SUPERFICIAL

PROFUNDO

RESPUESTA DEL ESTUDIANTE











Preguntándonos todo lo que vimos en clase
Que nos pregunten por escrito.(De igual forma tres estudiantes)
Que nos pregunten en español
Que me pregunten tipo ICFES.
Que nos den dos minutos para estudiar y luego recordar por mi solo.
Con diccionario. (De igual forma dos estudiantes)
Mediante preguntas para recordar lo visto en clase.
Con preguntas fáciles.
Oralmente, lectura, escritura, traducción de temas sin hacer nada.
Traducción de canciones de reggaetón y que dejen más tiempo libre en la
materia paseando.
 De forma oral y con preguntas cerradas.
 Oralmente, traduciendo canciones, escribiendo.(de igual manera contestaron
4 estudiantes)
 Que nos pregunten mucho para estudiar más.
 Que me pregunten más rápido
 Que pregunten algunas cosas que he entendido.
 Que nos evalúen en forma oral y en forma de concurso
 Que el profesor mire que el estudiante realmente trabaje
 Que ayude al entendimiento a través de la explicación.
 Para que nos ayuden en lo que no entendimos
 Que evalúen realmente el trabajo
 Que nos ayuden en lo que no entendimos o nos lo expliquen
 Hablando en inglés.
 Que me evalúen cómo leo, cómo escribo, cómo entiendo para ver cuánto he
adelantado.
 . Que me pongan a hablar en inglés. (De igual manera contestaron cuatro
estudiantes)
 Me gustaría que me evalúen al escuchar música y haciendo ejercicios en
clase. (de igual forma contestaron diez estudiantes)
 No sólo con cosas de escribir sino con películas, con recreación.(de igual
manera contestaron seis estudiantes)

Nota: Las respuestas de los estudiantes son transcripciones textuales de la pregunta anexa al
cuestionario de Enfoque de Aprendizaje.
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Fuente: Elaboración propia

Tabla 4.22
Cuadro de descriptores y respuestas de los profesores para la pregunta anexa al Cuestionario de
Enfoque de Enseñanza.

¿Cuál es su objetivo al evaluar a los estudiantes en la asignatura de inglés?
ENFOQUE

RESPUESTA

 Observar la apropiación de los conocimientos dados durante el
periodo.
 El objetivo principal es ver si están adquiriendo la lengua
extranjera, de lo contrario evaluar mis técnicas de evaluación y
metodología para proponer cambios que propendan en la
mejoría del desempeño de los estudiantes.
PROFUNDO
 Lograr identificar las dificultades que tienen mis estudiantes en
esta asignatura, para poder replantear mis estrategias en la
clase.
 El objetivo de evaluar el área de inglés es enriquecer
vocabulario, comprensión y adquirir mayor fluidez en cada uno
de los estudiantes, a la vez aclarar dudas en conceptos previos
 Adquisición y conocimiento de una nueva cultura que amplía su
inclusión y lo reestructura socialmente.
 Conocimiento de otra cultura, inclusión del otro, respeto a los
demás reconocimiento a la diferencia: en idioma, forma de
pensar, ideología, estructura social.
Nota: Las respuestas de los profesores son transcripciones textuales de la pregunta anexa al
SUPERFICIAL

cuestionario de Enfoque de Enseñanza.
Fuente: Elaboración propia
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4.6.2 Primera formulación de categorías y subcategorías derivadas del análisis de las
respuestas del cuestionario CEA

A continuación se desarrolla el segundo momento de análisis denominado: formulación de
categorías y subcategorías que consiste en identificar y proponer los ejes temáticos en los que
se organizan las repuestas con base en los niveles de comprensión que tiene el estudiante al
abordar su tarea en el área de inglés, según la taxonomía establecida por John Biggs
(ver figura 2.1.Capítulo 2).

En este punto es pertinente hacer referencia a Mabel Condemarín (2000:12) pedagoga
chilena, cuya investigación profundiza en la evaluación auténtica de los aprendizajes en los
niveles básicos de educación. Esta investigadora señala: “La evaluación auténtica tiene como
finalidad prioritaria mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje que ocurre preferentemente en
la interacción de un maestro con sus alumnos. También tiene como objetivo informar y orientar a
los alumnos y a sus padres sobre avances, focalizándose fundamentalmente en sus aptitudes,
intereses, capacidades y competencias de los niños”.

Es así como la autora de varias investigaciones sobre motivación en el estudiante, propone
que la evaluación auténtica debe utilizar múltiples procedimientos sin descartar los tradicionales,
ya que debe ser integradora, colaborativa y multidireccional. En este sentido el enfoque de
enseñanza y el enfoque de aprendizaje responden también a múltiples intereses, intensiones y
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estrategias que los métodos tradicionales ya no abarcan, debido que la población estudiantil es
mucho más diversa en la actualidad.

Mientras que en el aula existen estudiantes que poseen un nivel de motivación alto y que
enfrentan la tarea académica con estrategias que orientan al entendimiento, incluso con menos
ayuda del profesor, existen otros cuyo único fin es pasar la materia así sea “raspando”, es decir
que su nivel de comprensión es mínimo. Los resultados de la evaluación, por tanto puede ser un
indicio de las actividades cognitivas de orden superior o inferior que el estudiante aplica a la hora
de resolver un problema o tarea académica. En palabras de Biggs (2004- P.26) respecto a la
evaluación del estudiante “Es posible que los procedimientos de evaluación les provoquen la
repetición de contenidos de ahí la necesidad de presentarles unas tareas de evaluación adecuadas”

En el mismo sentido y tomando la referencia de Biggs (2004- P. 22) sobre las
actividades cognitivas de orden inferior: memorizar, tomar apuntes, reconocer información; y las
actividades cognitivas de orden superior: relacionar, aplicar, reflexionar y teorizar con base en la
figura.2.1. Las anteriores actividades cognitivas sirvieron de ejes temáticos que se agruparon
dos posibles categorías macro relacionadas con los enfoques de enseñanza y aprendizaje
superficial y profundo; denominadas Actividades Cognitivas de Orden Inferior, las cuales se
presentan en la tabla 4.23 y Actividades Cognitivas de Orden Superior , que se presentan en la
tabla 4.24. En la misma línea se establecieron unas subcategorías. Estas categorías van de
acuerdo a que van de acuerdo a las actividades preferidas por el estudiante y por el profesor a la
hora de evaluar y ser evaluado.
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Tabla 4.23 Descriptores de los estudiantes que obedecen a la categoría: Actividades Cognitivas
de Orden Inferior.
SUBCATEGORÍA
Memorizar y
recordar

DESCRIPTORES

Mediante preguntas para recordar lo visto en clase.
 Que nos pregunten por escrito.(De igual forma tres estudiantes)
 Que nos pregunten en español
 Que me pregunten tipo ICFES.
 Que nos den dos minutos para estudiar y luego recordar por mi solo.

Tomar apuntes, y
contestar

 Preguntándonos todo lo que vimos en clase
 Con preguntas fáciles.
 Oralmente, lectura, escritura, traducción de temas sin hacer nada.
 De forma oral y con preguntas cerradas.
 Oralmente, traduciendo canciones, escribiendo.(de igual manera contestaron 4
estudiantes)

Buscar y reconocer
información




Con diccionario. (De igual forma dos estudiantes)
Traducción de canciones de reggaetón y que dejen más tiempo libre en la materia
paseando.

Nota: Las respuestas de los estudiantes son transcripciones textuales de la pregunta anexa al
cuestionario de Enfoque de Aprendizaje. Fuente: Elaboración propia
Tabla 4.24
Descriptores de los estudiantes que obedecen a la categoría: Actividades Cognitivas de Orden
Superior.
SUBCATEGORÍA
Estudiar y
relacionar

Crear y aplicar

Reflexionar y
hablar

DESCRIPTORES
 Que nos pregunten mucho para estudiar más.
 Que me pregunten más rápido
 Que pregunten algunas cosas que he entendido.
 Que nos evalúen en forma oral y en forma de concurso
 Que me evalúen cómo leo, cómo escribo, cómo entiendo para ver cuánto he
adelantado.
 Que me pongan a hablar en inglés. (De igual manera contestaron cuatro
estudiantes)
 Me gustaría que me evalúen al escuchar música y haciendo ejercicios en clase.
(de igual forma contestaron diez estudiantes)
 No sólo con cosas de escribir sino con películas, con recreación.(de igual
manera contestaron seis estudiantes)
 Que el profesor mire que el estudiante realmente trabaje
 Que ayude al entendimiento a través de la explicación.
 Para que nos ayuden en lo que no entendimos
 Que evalúen realmente el trabajo
 Que nos ayuden en lo que no entendimos o nos lo expliquen
 Hablando en inglés.

Nota: Las respuestas de los estudiantes son transcripciones textuales de la pregunta anexa al
cuestionario de Enfoque de Aprendizaje.

Fuente: Elaboración propia
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Como se pudo ver en la tabla 4.23 y la tabla 4.24 se hizo la transcripción de las respuestas de los
estudiantes, que apuntan a las categorías de orden superior e inferior que utilizan de acuerdo a la
comprensión o su nivel de compromiso con las tareas y actividades que se realizan en la clase de
inglés. Así mismo se presentarán a continuación la categorización y subcategorización de
acuerdo con las respuestas de los docentes a las preguntas anexas al Cuestionario de Enfoque de
la Enseñanza.

Tabla 4.25
Descriptores de los profesores que obedecen a la categoría: Actividades Cognitivas de Orden
Inferior.
SUBCATEGORÍA
Memorizar y
recordar

DESCRIPTORES
 Observar la apropiación de los conocimientos dados durante el periodo.
 El objetivo principal es ver si están adquiriendo la lengua extranjera, de lo
contrario evaluar mis técnicas de evaluación y metodología para proponer
cambios que propendan en la mejoría del desempeño de los estudiantes.

Tomar apuntes, y
contestar
Buscar y reconocer
información

Nota: Las respuestas de los profesores son transcripciones textuales de la pregunta anexa al
cuestionario de Enfoque de Enseñanza. En los campos en blanco no se presentaron descriptores
que apuntaran a las subcategorías establecidas.
Fuente: Elaboración propia
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Tabla 4.26

Descriptores de los profesores que obedecen a la categoría: Actividades Cognitivas de Orden
Superior.
SUBCATEGORÍA
Estudiar y
relacionar
Crear y aplicar

Reflexionar y
hablar

DESCRIPTORES
 Conocimiento de otra cultura, inclusión del otro, respeto a los demás
reconocimiento a la diferencia: en idioma, forma de pensar, ideología,
estructura social.
 Adquisición y conocimiento de una nueva cultura que amplía su inclusión y
lo reestructura socialmente.



Lograr identificar las dificultades que tienen mis estudiantes en esta
asignatura, para poder replantear mis estrategias en la clase.
El objetivo de evaluar el área de inglés es enriquecer vocabulario,
comprensión y adquirir mayor fluidez en cada uno de los estudiantes, a la
vez aclarar dudas en conceptos previos

Nota: Las respuestas de los profesores son transcripciones textuales de la pregunta anexa al
cuestionario de Enfoque de Enseñanza.
Fuente: Elaboración propia

Las anteriores tablas sirvieron de referencia para establecer las relaciones que se dan entre el
Enfoque de Aprendizaje del estudiante y el Enfoque de Enseñanza del profesor, las cuales se
analizaron desde la explicación de las categorías y subcategorías descritas durante este capítulo y
descritas a continuación desde el establecimiento de sus diferencias y semejanzas.
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4.6.3. Relación entre el Enfoque de Aprendizaje del estudiante y el Enfoque de
Enseñanza del profesor de acuerdo a categorías y subcategorías establecidas.

A continuación en el tercer momento denominado: establecimiento de hallazgos por categoría, se
retoman los descriptores de cada subcategoría y con base en estos se realiza el análisis que da
cuenta de los hallazgos por categoría y de las principales características y maneras de abordar los
problemas o tareas que genera la evaluación en un enfoque de aprendizaje y enseñanza profundo
o superficial, tanto en el estudiante como en el profesor. Es importante señalar que para el caso
de los profesores se obviaron dos subcategorías ya que no se registraron descriptores en estos
casos. El proceso descrito permitió llegar a los hallazgos descritos a continuación.

4.6.3.1 Análisis de la categoría: Actividades Cognitivas de Orden Inferior. Estudiantes y
profesores.
Esta categoría hace referencia al caso de los estudiantes que en el momento de realizar sus
actividades de evaluación no muestran un compromiso real con la asignatura y por ende posee un
bagaje menos desarrollado de conocimientos relevantes. Esta situación provoca que tan solo se
esfuercen lo mínimo para aprobar. En cuanto a la actividad cognitiva las subcategorías que
conforman esta categoría son: Memorizar y recordar, Tomar apuntes y contestar, Buscar y
reconocer información, ilustrados en la tabla 4.23 y tabla 4.25
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4.6.3.1.1 Memorizar y recordar.

Teniendo en cuenta que el estudio a la pregunta realizada se hizo en el marco de los
Cuestionarios de Enfoque de Aprendizaje y Cuestionario de Enfoque de Enseñanza del inglés en
estudiantes y profesores de ciclo III, en el caso de los primeros las respuestas apuntaban a uno de
los más bajos niveles de las habilidades para el aprendizaje que es la memorización. En este caso
es necesario aclarar que aunque se hable de un nivel básico, la memoria es crucial para el
aprendizaje, pero cuando se emplea como una actividad independiente resulta siendo un ejercicio
que no aporta a la conexión de aprendizajes, ya que el estudiante se concentra solo en datos y
detalles que debe recordar a la hora de la evaluación.

Es así como cinco estudiantes contestaron que preferían las evaluaciones por escrito ya que
algunos se preparan solo para este tipo de pruebas, incluso un estudiante afirma que le gustaría
que le dieran unos minutos para repasar antes de la evaluación, apelando a su memoria de corto
plazo. Por otro lado, otro sugiere que se evalúe para recordar lo visto en clase, (El escaneado que
ilustran las respuestas de estos estudiantes se encuentran en el anexo 7.

Respecto a los docentes en esta subcategoría, dos de ellos señalaron como objetivo al
evaluar que el estudiante adquiriera conocimientos de lengua extranjera, en otro caso se
establece la evaluación para observar la apropiación del conocimiento durante el periodo. Uno de
los profesores señala que si no hay adquisición de conocimientos en lengua extranjera puede
evaluar su metodología para que el estudiante mejore su desempeño. (Anexo 8)
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4.6.3.1.2 Tomar apuntes y contestar.
Teniendo en cuenta que “El enfoque superficial nace de la intención de liberarse de la tarea con el
mínimo esfuerzo, aunque dando la sensación de satisfacer los requisitos. Se utilizan unas
habilidades de bajo nivel cognitivo, cuando hacen falta unas habilidades de nivel superior para
realizar la tarea de manera adecuada” Biggs (2005: P.32), esta situación se hace notoria en las
respuestas de nueve estudiantes, respecto a cómo le gustaría que lo evaluaran, una necesidad de
dar cuenta en forma escrita de lo estrictamente necesario o lo que se copia en clase, sin que esto
genere el uso de otras habilidades que propicien el uso de la información escrita. Se expresa la
preferencia de las preguntas cerradas a la responder a la evaluación, por parte de cinco de estos
estudiantes. Las respuestas de los profesores no se ubicaron en esta subcategoría. (Ver tabla 4.25)

4.6.3.1.3 Buscar y reconocer información.
Es importante señalar en este punto que la memorización, la búsqueda y el reconocimiento de
información por ser habilidades de nivel inferior no indican necesariamente un enfoque
superficial de aprendizaje para que esto ocurra dichas habilidades son utilizadas como estrategias
que reemplazan la comprensión, dando la apariencia de que se está comprendiendo. Es así como
el estudiante puede llegar a tener predilección por la traducción con ayuda del diccionario como
estrategia para el desarrollo de una actividad, pero realmente la sola traducción sin estar inmersa
en contexto situacional y una motivación al aprendizaje no logra un nivel alto de entendimiento
del texto.
Dentro de los descriptores para la anterior subcategoría se identificaron las respuestas de los
estudiantes que manifestaron preferir el uso del diccionario en las evaluaciones y la traducción
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de canciones, para que no hubiese clase. En el caso de los docentes no hubo descriptor para esta
subcategoría. ( Ver tabla 4.25)

4.6.3.2. Resultados de la categoría: Actividades cognitivas de orden superior. Estudiantes y
profesores.

Esta categoría se refiere al caso de los estudiantes que hacen uso de las habilidades más
apropiadas para el desarrollo adecuado de una tarea o para dar solución a un problema; no les
interesa tomar atajos o buscar el camino más fácil para tal fin. La necesidad nace del deseo de
saber y entender, es por esto que esta categoría está ligada al aprendizaje profundo de
aprendizaje. En cuanto a la enseñanza es el profesor quien estimula la necesidad de conocer a
través de una enseñanza activa.
Por las anteriores razones se establecen unas subcategorías que apuntan a la habilidad cognitiva
que prefieren los estudiantes y los profesores con un enfoque profundo: Estudiar y relacionar,
Crear y Aplicar, Reflexionar y Hablar, ilustrados en las tablas 4.24 y 4.26
4.6.3.2.1 Estudiar y relacionar.
En este punto se establece que según el fundamento de Biggs (2005: P35) sobre el enfoque
profundo en el aprendizaje, un estudiante cuando se siente motivado hacia una asignatura y
realmente ve la necesidad de su comprensión, empieza a utilizar habilidades de nivel superior que
le permitan entender de manera significativa. En este caso y como se establece en la tabla 4.24
cinco estudiantes expresan que les gustaría que les pregunten mucho en la evaluación, más
rápido, lo que han entendido y utilizando estrategias que le permitan relacionar sus
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conocimientos previos. Las habilidades señaladas aportan en a su aprendizaje una estrategia que
permite asumir un enfoque profundo a través del estudio y la relación de contenidos de la
materia.

Para el docente, las habilidades estudiar y relacionar son parte del objetivo de enseñar y
evaluar para que el estudiante tenga conocimiento de otra cultura, haya reconocimiento de la
diferencia del otro conocimiento y relacione su conocimiento con otra estructura social. Esto crea
las bases para un contexto de enseñanza centrado en el entendimiento que influye en el
aprendizaje del alumno, como se puede evidenciar en las respuesta dadas por lo profesores en la
tabla 4.26
4.6.3.2.2 Crear y Aplicar.
Para Biggs (2005: P178) el aprendizaje del estudiante puede ser tan bueno como lo plantean las
tareas de evaluación que se propongan, de acuerdo con esta afirmación las habilidades crear y
aplicar dan cuenta de la forma en que el estudiante asume su papel en el contexto de aprendizaje
y evaluación. Cuando se observa (ver tabla 4.24) que el estudiante solicita una evaluación que dé
cuenta del cómo lee, cómo escribe y cómo entiende, se aprecia una preferencia por una
evaluación de tipo formativo en la que prima el cómo y no el cuánto aprende.
Se podría afirmar que el enfoque de este tipo de estudiante aparte de ser profundo se acerca
mucho a las características de una evaluación auténtica. En este sentido, para el estudiante es
importante que el profesor obtenga información sobre los avances de los alumnos y sus
necesidades de apoyo pedagógico, en contraposición de las prácticas tradicionales de evaluación
que tienden a comparar los resultados de los estudiantes, distribuyéndolos en una escala de
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buenos, regulares y malos. Para ello, se evalúa a todos los alumnos al mismo tiempo y con el
mismo instrumento, incurriendo en un falso concepto de equidad, tal y como lo aseguran
Condemarin y Medina (2000) al referirse a la evaluación auténtica.

La habilidad de crear y aplicar se ve reflejada en respuestas como la de los cinco estudiantes que
manifestaron que la evaluación debía ser poniéndolos a hablar en inglés, a través de la música y
el desarrollo de actividades o la realización de películas o actividades recreativas, para no solo
escribir como lo afirman siete estudiantes en la ilustración 4.24.

En el mismo sentido el profesor que se ubicó en la subcategoría manifiesta que la
evaluación debe permitir la adquisición y conocimiento de una nueva cultura que amplíe la
inclusión y la reestructuración social del estudiante. La tarea de la evaluación debe requerir en
algún momento una demostración activa del conocimiento en cuestión, en contraste con hablar o
escribir sobre él. Por eso hablamos ahora de evaluación de la “actuación” más que auténtica,
Moss (1992) citado por Biggs (2005: 189). Una enseñanza desde un enfoque profundo tiene
como intención que el estudiante aplique sus conocimientos en un mundo real y que tenga la
posibilidad de recrear información a partir de los conocimientos previos (ver tabla 4.26)
4.6.3.2.3 Reflexionar y hablar.
Es importante señalar en este punto que dentro de la evaluación se pueden originar actividades
informales de evaluación que generaran aprendizajes imprevistos que se propician cuando hay un
panorama variado de actividades. Para Biggs (2005) los procedimientos tradicionales de
evaluación no permiten que el estudiante revele con facilidad el aprendizaje, aparte de las
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preguntas extremadamente abiertas o los temas de trabajo. En este sentido, las respuestas de los
estudiantes que se relacionan en esta subcategoría apuntan a un proceso de reflexión de la
enseñanza respecto a la evaluación de trabajo en el aula, como se indica en la transcripción “que
el profesor mire que el estudiante realmente trabaje” o que “ayude en lo que no entendimos y
explique” refiriéndose a la evaluación que hace el profesor. Por último otro estudiante apunta a
la evaluación desde la oralidad “me gustaría ser evaluado de forma verbal” (anexo 7)

Los estudiantes con las habilidades reflexionar y hablar que tienen un enfoque profundo del
aprendizaje, se relacionan con estrategias de tipo oral o de aprendizaje situacional de la lengua,
según lo argumentan los lingüistas Harold Palmer y A.S. Hornby citados Richards & Rodgers
(2001), quienes basan el aprendizaje del inglés en procedimientos orales y justifican el empleo de
diversos contextos situacionales para la adquisición de vocabulario.

En cuanto a las respuestas de los docentes frente al objetivo de la evaluación, dos de ellos
consideran que se deben identificar las dificultades del estudiante, para poder replantear las
estrategias de clase. Así mismo, uno de ellos plantea como objetivo de la evaluación enriquecer
vocabulario, comprensión y aclarar dudas en los conceptos previos. Teniendo en cuenta que la
evaluación es el principal complemento para la enseñanza y el aprendizaje, el enfoque de
enseñanza que se evidencia en estas afirmaciones es profundo y se contempla en ellas una
evaluación formativa y reflexiva como producto del seguimiento de un proceso en el estudiante
como respondieron los profesores en el ciclo III en la tabla 4.2.
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En este punto cabe resaltar las intenciones que determinan el enfoque profundo de
enseñanza de estos docentes, el cual orienta sus prácticas evaluativas, muy seguramente hacia una
evaluación auténtica. Se constituye dicha práctica, según Nunziatti, G. (1990) citado por
Condemarin y Medina (2000), en una actividad formadora que permite regular los aprendizajes;
es decir, comprenderlos, retroalimentarlos y mejorar los procesos involucrados en ellos.
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Capítulo 5
Conclusiones

Presentados los fundamentos teóricos, la metodología para el análisis, interpretación y relación de
los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados para determinar tanto el enfoque de
enseñanza como el enfoque de aprendizaje seguido por los estudiantes y profesor del ciclo III de
una institución distrital se procederá en este capítulo a dar las conclusiones derivadas de la
presente investigación.
Las conclusiones se derivan, en primera instancia, de los enfoques de aprendizaje por parte del
estudiante, los enfoques de enseñanza por parte del profesor y la relación existente a la luz de la
metodología fenomenográfica. Las conclusiones van de acuerdo a los resultados más relevantes
en cuanto a los objetivos específicos planteados para esta investigación.

5.1. Con relación a los enfoques de aprendizaje seguidos por los estudiantes del ciclo III

 En relación a los enfoques de aprendizaje al analizar a través de la metodología
fenomenográfica los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados a los 56
estudiantes, se pudo observar que de acuerdo a la categorización pre establecida de
motivación y estrategia, en gran parte de los estudiantes predomina el enfoque profundo
ya que asocian las intenciones de aprendizaje con las estrategias que les permiten
construir su propio conocimiento y así mismo ellos se inclinaron por adoptar un enfoque
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que tuvo dependencia con la situación de aprendizaje que le permitiera el uso de una o
más estrategias de acuerdo a la tarea a realizar en el aula.
Dicha percepción de aprendizaje podría transformar los motivos particulares del
estudiante en el proceso de aprender y llevarlo a elegir estrategias específicas para
enfrentar la actividad propuesta para la enseñanza del inglés por parte del profesor. Los
estudiantes con un enfoque profundo desde las estrategias utilizadas para enfrentar su
tarea académica eligieron altos niveles de comprensión como resultado de una necesidad
de llegar al entendimiento de manera significativa.
 Aunque fue menor la cantidad de estudiantes que emplearon un enfoque profundo desde
el criterio motivación, se podría decir que para unos estudiantes el uso de niveles
cognitivos altos como: estudiar y relacionar, crear y aplicar y reflexionar y hablar es
frecuente y de la misma forma evidenciaron que llevan a cabo un proceso de reflexión de
la enseñanza con respecto al trabajo en el aula y a la habilidad que ellos poseen para
hacer de la evaluación un proceso formativo que les ayude a alcanzar el entendimiento.


Se encontró, en el caso de los estudiantes tanto del enfoque profundo como superficial
una tendencia hacia estrategias de aprendizaje del inglés relacionadas con la
contextualización de las actividades propias de la clase, la oralidad, la implementación de
canciones y de juegos. Además se encontró que la memorización hace parte de la práctica
cotidiana en el aula, sin embargo, se podría afirmar que para este grupo un método de
enseñanza del inglés acorde con su manera de afrontar sus tareas académicas estaría en el
parámetro del método lingüístico oral, referenciado en el marco teórico.
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 Los estudiantes que siguen un enfoque superficial desde el criterio de la motivación
equivale a un porcentaje a los que siguen un enfoque profundo desde la estrategia, es
decir que la cantidad de estudiantes que poseen motivaciones de enfoque superficial
podrían estar utilizando estrategias del enfoque profundo para enfrentar las actividades
diarias propuestas en la asignatura de inglés en pro de obtener buenos resultados en las
evaluaciones y dar cuenta de las tareas para pasar la asignatura. Es probable que estos
estudiantes lleven a cabo procedimientos contrarios al enfoque profundo desde las
motivaciones pero que con estos procedimientos logren objetivos de orden superficial
relacionados con la aprobación en lugar del entendimiento.
5.2. Con relación a los enfoques de enseñanza seguidos por los profesores del ciclo III


Unos de los objetivos propuestos por el estudio que se llevó a cabo dio cuenta del
enfoque seguido por un grupo de profesores en la enseñanza del inglés. En un primer
momento, el resultado obtenido después del análisis e interpretación de datos,
originó que no evidenciara una diferencia significativa entre los docentes que basan su
enfoque de enseñanza en la transmisión de la información centrada en el profesor y
los que se basan en un cambio conceptual de la enseñanza basada en el estudiante.
Sin embargo, dicha diferencia arrojó que los profesores seguían un enfoque profundo
con una intensidad débil.
En un segundo momento, con el análisis e interpretación general de los datos después
de la categorización realizada con base en las respuestas de la pregunta anexa al CEE
se determinó que efectivamente la mayoría de profesores parten de unas intenciones
de enfoque profundo ya que para ellos es importante presentar de forma clara los
objetivos relacionados con el estudiante y la asignatura de inglés en relación con la
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evaluación propuesta. Para estos profesores es fundamental presentar información que
permita al estudiante mejorar sus conocimientos.


Se determinó que aunque en menor número, hay profesores que enfocan su enseñanza
desde estrategias superficiales las cuales hacen referencia a las actividades que este
plantea para la asignatura pero que no son socializadas con el estudiante para que él
pueda ser consciente de sus dificultades y superarlas.

5.3 Respecto a la relación que se estableció entre el enfoque de aprendizaje y el enfoque de
enseñanza.


Se puede establecer como conclusión que una de las relaciones encontradas entre el
enfoque de enseñanza del profesor y el enfoque de aprendizaje del estudiante es
bidireccional ya que mientras el profesor no base su enseñanza en la búsqueda de la
aprobación como intención sino que espere una mayor conceptualización y
profundización de los contenidos por parte del estudiante para que él mejore sus
habilidades en inglés, tanto el estudiante con un aprendizaje profundo como el de
aprendizaje superficial, contarán con apoyo para desarrollar sus actividades en su
nivel más elevado. Ese apoyo es en últimas la función de la enseñanza.



Los estudiantes con un enfoque superficial utilizan habilidades cognitivas de bajo
nivel según la teoría y el análisis establecido, en las que se reflejan poco compromiso
con las tareas asignadas en la clase de inglés. Mientras que los estudiantes con un
enfoque más profundo utilizan habilidades de nivel cognitivo alto que evidencia un
compromiso con la construcción de significado para su aprendizaje.
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En consecuencia el profesor es el encargado de estimular el enfoque profundo en el
estudiante, de acuerdo las intenciones y las estrategias de nivel profundo que él utilice,
sin dejar de lado que cada estudiante es un mundo, por tanto la enseñanza es personal
y que el contexto de enseñanza para cada profesor es diferente.


La motivación desde el enfoque profundo de aprendizaje es producto de un enfoque
profundo de enseñanza no un prerrequisito para que el estudiante mejore su
compromiso en la clase de inglés.



El conocimiento del enfoque utilizado por el estudiante como por el profesor, ya sea
superficial o profundo resulta de gran ayuda para el mejoramiento de las prácticas de
enseñanza del docente, ya que da cuenta de la diversidad de estudiantes que existen en
el aula y cómo es su apropiación del aprendizaje respecto a sus estrategias de estudio.

5.4 Sugerencias
 Para finalizar, las investigadoras creen que profundizar en el reconocimiento de las
intenciones y motivaciones tanto de enseñanza como de aprendizaje, así como en las
estrategias que utilizan los estudiantes para aprender y los profesores para enseñar el
inglés en el ciclo III, podría ser un punto de partida fundamental para que la calidad de
la educación y el fortalecimiento del dominio del idioma inglés sea significativo en las
instituciones públicas.
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De igual manera dicho reconocimiento, se pueden convertir en una estrategia válida para
disminuir el fracaso escolar en esa etapa de transición que se presenta en los reportes de
contextualización y diagnóstico que realizan las instituciones públicas anualmente en los
grados quinto, sexto y séptimo como articulación entre la primaria y el bachillerato.
 En aras de continuar el proceso de investigación en el aula, se sugiere la utilización de los
resultados obtenidos a través de los instrumentos de análisis para los enfoques de
enseñanza y de aprendizaje, sean socializados y utilizados en los encuentros con padres de
familia, estudiantes y profesores que se interesen por los bajos niveles académicos en la
asignatura del inglés, para poder llegar a formular estrategias de intervención académica.
 Se sugiere ahondar en el estudio y compresión de las habilidades cognitivas de orden
inferior y sobre todo de orden superior con miras a perfilar una caracterización de los
estudiantes de las instituciones públicas en las asignaturas que consideren los lectores
para quienes sea relevante esta investigación.


Teniendo en a los estudiantes que poseen un enfoque profundo del aprendizaje del inglés,
se hace necesario el refuerzo de métodos de enseñanza de esta asignatura que se
fundamenten en el aspecto comunicativo de la lengua, ya que se estaría estimulando el
manejo de las habilidades comunicativas, especialmente la oralidad, aspecto en el que los
estudiantes manifestaron una mayor aceptación y un interés por el incremento de
actividades propicias para esta habilidad.
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Anexo 1
Cuestionario de Enfoque de Enseñanza CEE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN
MAESTRÍA EN DOCENCIA
MACROPROYECTO “APRENDIZAJE Y EVALUACIÓN AUTÉNTICA”
CEA CUESTIONARIO DE ENFOQUE DE ENSEÑANZA
Nombre de la Institución __________________________________________________
Sede ____________________ Jornada ___________________ Grado _____________
DATOS DEL DOCENTE DE INGLÉS DE CICLO III
Género: masculino
Escalafón

femenino

Edad

Formación académica:

Con Especialización

Estrato
Licenciado(a) Profesional no licenciado(a)

Con Maestría

Con Doctorado

FORMAS DE EVALUACIÓN
Señale con una X los tres tipos de evaluación que usted considere que con mayor frecuencia utilizó para valorar los
conocimientos de la asignatura de inglés:
Escritos o composiciones
Portafolio
Quiz corto

Control de lectura
Diálogos
Resolución de ejercicios

Pruebas virtuales

Preguntas de selección múltiple

Con libro abierto

Para resolver en casa

Grupales
Otras, Cuales:

De forma oral
__________________________________________________________________
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Instrucciones para llenar el Cuestionario de Enfoques de Enseñanza (CEE)

Este cuestionario está diseñado para explorarla forma en que los profesores afrontan la enseñanza en un contexto, materia o curso específico,
esto puede significar que las respuestas a estos ítems en un contexto pueden ser diferentes a las respuestas que pueda hacer con su enseñanza
en otros contextos o asignaturas. Por esta razón le pedimos que lo conteste pensando en la asignatura de inglés que usted orienta en el ciclo III.
Para cada uno delos ítems en cierre en los círculos los números(1-5).Los números representan las respuestas siguientes:
1 – este ítem nunca es cierto para mí en esta asignatura.
2 – este ítem rara vez es cierto para mí en esta asignatura.
3 – este ítem alguna vez es para mí cierto esta asignatura.
4 – este ítems con frecuencia cierto para mí en esta asignatura.
5 – este ítem es siempre es cierto para mí en esta asignatura.
Por favor, conteste todas las preguntas. No gaste mucho tiempo encada uno, su primera reacción es probablemente el mejor.

4
5
6
7

SIEMPRE

3

FRECUENTEMENTE

2

He diseñado esta asignatura con la idea de que la mayoría de estudiantes tiene muy poco conocimiento 1
de los temas que se van a tratar.
Creo que es importante que esta asignatura presente de manera clara y exhaustiva los objetivos
1
específicos relacionados con todo aquello que los estudiantes deben conocer para la evaluación.

2

3

4

5

2

3

4

5

En las interacciones con los estudiantes en esta asignatura intento establecer con ellos conversaciones 1
sobre los temas que estamos estudiando.
Creo que es importante presentar a los estudiantes mucha información para que puedan saber qué tienen 1
que aprender en esta asignatura.
Creo que en esta asignatura, la evaluación puede ser para los estudiantes una oportunidad de poner de
1
manifiesto que se ha producido un cambio en su conocimiento sobre la materia.

2

3

4

5

2

3

4

5

2

3

4

5

Reservo un rato de la clase para que los estudiantes puedan comentar entre ellos las dificultades que 1
encuentran en esta asignatura.
En esta asignatura me centro en tratar la información que se podría encontrar en un buen libro de texto.
1

2

3

4

5

2

3

4

5

ENUNCIADO

ALGUNA VEZ

1

RARA VEZ

NUNCA

ÍTEM

8

Animo a los estudiantes a reestructurar su conocimiento previo en función de la nueva manera de
1
concebir la asignatura que han de desarrollar.

2

3

4

5

9

En las horas de clase, utilizo ejemplos difíciles o poco claros para provocar preguntas.

1

2

3

4

5

10

Estructuro esta asignatura para ayudar a los estudiantes a aprobar las preguntas del examen.

1

2

3

4

5

11

Creo que un objetivo importante de las clases de esta asignatura es que los estudiantes tengan unos
buenos apuntes.
En esta asignatura, sólo doy a los estudiantes la información que necesitan para aprobar los exámenes.

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

12
13
14

Pienso que debería conocer las respuestas a todas las preguntas que los estudiantes pudiesen formularme
en esta asignatura.
Ofrezco oportunidades para que los estudiantes comenten su cambio de concepción de la asignatura.

15

Pienso que en esta asignatura es mejor que los estudiantes generen sus propios apuntes antes que copiar
siempre los míos.

16

Creo que se debería dedicar una buena parte del tiempo de clase a cuestionar las ideas de los estudiantes.

¿Cuál es su objetivo al evaluar a los estudiantes en la asignatura de inglés?
_____________________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________
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Anexo 2
Cuestionario de Enfoque de Aprendizaje. CEA

CEA CUESTIONARIO DE ENFOQUE DE APRENDIZAJE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN
MAESTRÍA EN DOCENCIA
MACROPROYECTO“APRENDIZAJE Y EVALUACIÓN AUTÉNTICA”
Jornada ___________________ Grado ___________
Género: masculino
femenino
otro
Edad
Estrato
FORMAS DE EVALUACIÓN
De las formas de evaluación que se relacionan a continuación señale los tres tipos que con mayor frecuencia utilizó
su profesor de inglés en clase.
Escritos o composiciones
Control de lectura
Portafolio

De forma oral

Evaluaciones cortas

Resolución de ejercicios

Pruebas virtuales

Preguntas de selección múltiple

Pruebas Con libro abierto

Para resolver en casa

Grupales

De forma oral

¿Otras?, Cuales:_________________________________________________________________
Instrucciones para llenar el Cuestionario de Enfoques de Aprendizaje (CEA)
CUESTIONARIO DE PROCESOS DE APRENDIZAJE
Este cuestionario tiene un número de preguntas sobre sus actitudes hacia el estudio y la manera cotidiana de
aprender. No existe una manera correcta de estudiar. Depende de qué se adapta a su propio estilo y al tema que
está aprendiendo. Por lo tanto, es muy importante que sea tan sincero(a) como pueda. No se preocupe de dar una
buena o mala imagen, sus respuestas son confidenciales por lo que no las sabrá nadie.
Por favor, para cada ítem realice un círculo en uno de los números (1-5). Elija sólo una respuesta para cada pregunta.
No pierda demasiado tiempo en cada ítem, su primera reacción es probablemente la mejor. Los números representan
las siguientes respuestas:
1 - Este ítem nunca fue cierto para mí en esta asignatura.
2 - Este ítem fue rara vez cierto para mí en esta asignatura.
3- Este ítem fue cierto para mí la mitad de las veces en esta asignatura.
4 - Este ítem fue frecuentemente cierto para mí en esta asignatura.
5 - Este ítem fue siempre cierto para mí en esta asignatura.
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4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

Intento relacionar lo que he aprendido en esta asignatura con lo que he aprendido en otras.
Me angustio con una baja nota en un examen y preocupado sobre cómo voy a hacer en el
siguiente examen.
No veo sentido en aprender aquello que sé que no me va a salir en los exámenes.
Siento que casi cualquier tema puede ser muy interesante una vez que profundizo en él.
Me gusta aportar ideas nuevas a lo que he aprendido.
Incluso cuando he estudiado duro para un examen, estoy preocupado de que puede que no
sea capaz de hacerlo bien.
Siempre que sienta que hago lo suficiente para aprobar, dedico el mínimo tiempo posible
que puedo a estudiar. Hay muchas más cosas interesantes que hacer.
Trabajo duro en mis estudios porque encuentro las asignaturas interesantes.
Intento relacionar un nuevo material, mientras lo leo, con lo que ya conozco sobre un
tema.
Me guste o no me guste, puedo ver que estudiando en la institución es una buena manera
para obtener un trabajo bien pagado.
Normalmente reduzco mi esfuerzo a lo que específicamente me señalan en clase. Pues creo
que es innecesario hacer algo extra.
Empleo bastante de mi tiempo libre profundizando en temas que considero interesante y
que han sido tratados en diferentes clases.
Cuando leo un libro de texto, intento entender lo que el autor quiere decir.
Tengo intención de terminar el grado once porque siento que entonces seré capaz de
conseguir un trabajo mejor.
Encuentro que estudiar los temas en profundidad no ayuda. Realmente no necesitamos
saber tanto para aprobar esta asignatura.
Acudo a la mayoría de las clases con preguntas que me han surgido y que quiero que me
respondan.
Aprendo algunas cosas mecánicamente hasta que me las sé de memoria incluso si no las
entiendo.
Encuentro que estoy continuamente recordando temas estudiados, cuando estoy en el bus,
andando, acostado en la cama, etc.
Encuentro que la mejor manera de aprobar los exámenes es intentar recordar respuestas
para las preguntas que más posibilidades tienen de salir.
Me gusta trabajar suficiente en un tema para poder formarme mi propia conclusión y así
quedar satisfecho.
Encuentro que puedo aprobar la mayoría de los exámenes memorizando partes esenciales
en vez de intentar comprenderlas.

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1
1

2
2

3
3

4
4

5
5

1
1

2
2

3
3

4
4

5
5

1

2

3

4

5

1
1

2
2

3
3

4
4

5
5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

¿Cómo le gustaría ser evaluado por su profesor en la asignatura de inglés?
________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________

SIEMPRE

2
3

FRECUENTEMENTE

Encuentro que, en ocasiones, estudiar me hace sentir realmente feliz y satisfecho.

ALGUNA VEZ

1

RARA VEZ

ENUNCIADO

NUNCA

ÍTEM
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Anexo 3
Preguntas del Cuestionario CEA que Apuntan al Enfoque Profundo
CRITERIO

ENUNCIADOS QUE APUNTAN AL ENFOQUE PROFUNDO DEL
CUESTIONARIO CEA

MOTIVACIÓN

1. Encuentro que, en ocasiones, estudiar me hace sentir realmente feliz y
satisfecho.
5. Siento que casi cualquier tema puede ser muy interesante una vez que
profundizo en él.
9. Trabajo duro en mis estudios porque encuentro las asignaturas
interesantes.
13. Empleo bastante de mi tiempo libre profundizando en temas que
considero interesante y que han sido tratados en diferentes clases.
17. Acudo a la mayoría de las clases con preguntas que me han surgido y
que quiero que me respondan.
21. Me gusta trabajar suficiente en un tema para poder formarme mi
propia conclusión y así quedar satisfecho.
2. Intento relacionar lo que he aprendido en esta asignatura con lo que he
aprendido en otras.
6. Me gusta aportar ideas nuevas a lo que he aprendido.
10. Intento relacionar un nuevo material, mientras lo leo, con lo que ya
conozco sobre un tema
14. Cuando leo un libro de texto, intento entender lo que el autor quiere
decir.
19. Encuentro que estoy continuamente recordando temas estudiados,
cuando estoy en el bus, andando, acostado en la cama, etc.

ESTRATEGIA
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Anexo 4
Preguntas del Cuestionario CEA que Apuntan al Enfoque Superficial

CRITERIO

ENUNCIADOS QUE APUNTAN AL ENFOQUE SUPERFICIAL DEL
CUESTIONARIO CEA

MOTIVACIÓN

3. Me angustio con una baja nota en un examen y preocupado sobre
cómo voy a hacer en el siguiente examen.
7. Incluso cuando he estudiado duro para un examen, estoy preocupado
de que puede que no sea capaz de hacerlo bien.
11. Me guste o no me guste, puedo ver que estudiando en la institución es
una buena manera para obtener un trabajo bien pagado.
15. Tengo intención de terminar el grado once porque siento que
entonces seré capaz de conseguir un trabajo mejor.
18. Aprendo algunas cosas mecánicamente hasta que me las sé de
memoria incluso si no las entiendo.
4. No veo sentido en aprender aquello que sé que no me va a salir en los
exámenes.
8. Siempre que sienta que hago lo suficiente para aprobar, dedico el mínimo
tiempo posible que puedo a estudiar. Hay muchas más cosas interesantes que
hacer.
12. Normalmente reduzco mi esfuerzo a lo que específicamente me señalan
en clase. Pues creo que es innecesario hacer algo extra.
16. Encuentro que estudiar los temas en profundidad no ayuda. Realmente
no necesitamos saber tanto para aprobar esta asignatura.
20. Encuentro que la mejor manera de aprobar los exámenes es intentar
recordar respuestas para las preguntas que más posibilidades tienen de salir.
22. Encuentro que puedo aprobar la mayoría de los exámenes memorizando
partes esenciales en vez de intentar comprenderlas.

ESTRATEGIA
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Anexo 5
Preguntas del Cuestionario CEE que Apuntan al Enfoque Profundo
CRITERIO
INTENCIÓN

ENUNCIADOS QUE APUNTAN AL ENFOQUE PROFUNDO DEL
CUESTIONARIO CEE
5. Creo que en esta asignatura, la evaluación puede ser para los
estudiantes una oportunidad de poner de manifiesto que se ha producido
un cambio en su conocimiento sobre la materia.
8. Animo a los estudiantes a reestructurar su conocimiento previo en
función de la nueva manera de concebir la asignatura que han de
desarrollar.
15. Pienso que en esta asignatura es mejor que los estudiantes generen
sus propios apuntes antes que copiar siempre los míos.
16. Creo que se debería dedicar una buena parte del tiempo de clase a
cuestionar las ideas de los estudiantes.

ESTRATEGIA

3. En las interacciones con los estudiantes en esta asignatura intento
establecer con ellos conversaciones sobre los temas que estamos estudiando.
6. Reservo un rato de la clase para que los estudiantes puedan comentar entre
ellos las dificultades que encuentran en esta asignatura.
9. En las horas de clase, utilizo ejemplos difíciles o poco claros para provocar
preguntas
14. Ofrezco oportunidades para que los estudiantes comenten su cambio de
concepción de la asignatura.
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Anexo 6

Preguntas del Cuestionario CEE que Apuntan al Enfoque Superficial
CRITERIO
INTENCIÓN

ESTRATEGIA

ENUNCIADOS QUE APUNTAN AL ENFOQUE PROFUNDO DEL
CUESTIONARIO CEE
2. Creo que es importante que esta asignatura presente de manera clara y
exhaustiva los objetivos específicos relacionados con todo aquello que los
estudiantes deben conocer para la evaluación.
4. Creo que es importante presentar a los estudiantes mucha información
para que puedan saber qué tienen que aprender en esta asignatura.
11. Creo que un objetivo importante de las clases de esta asignatura es
que los estudiantes tengan unos buenos apuntes.
13. Pienso que debería conocer las respuestas a todas las preguntas que
los estudiantes pudiesen formularme en esta asignatura.
1. He diseñado esta asignatura con la idea de que la mayoría de estudiantes
tiene muy poco conocimiento de los temas que se van a tratar.
7. En esta asignatura me centro en tratar la información que se podría
encontrar en un buen libro de texto
10. Estructuro esta asignatura para ayudar a los estudiantes a aprobar las
preguntas del examen
12. En esta asignatura, sólo doy a los estudiantes la información que necesitan
para aprobar los exámenes.
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Anexo 7
Escaner de las Respuestas de los Estudiantes a la Pregunta Abierta Incluida en el CEA
ESTUDIANTE 1

ESTUDIANTE 2

ESTUDIANTE 3

ESTUDIANTE 4
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Anexo 8
Escáner de las Respuestas de los Estudiantes a la Pregunta Abierta Incluida en el CEA
ESTUDIANTE 5

ESTUDIANTE 6

ESTUDIANTE 7

ESTUDIANTE 8
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Anexo 9

Escáner de las Respuestas de los Profesores a la Pregunta Abierta Incluida en el CEE
PROFESOR 1

PROFESOR 2
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Anexo 10
Escáner de las Respuestas de los Profesores a la Pregunta Abierta Incluida en el CEE
(Continuación)

PROFESOR 3

PROFESOR 4

PROFESOR 5

